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 ÏÐÎÁËÅÌÀ ÏÎÑÒÐÎÅÍÈß ÍÅËÈÍÅÉÍÎÃÎ ÏÐÎÖÅÑÑÀ
ÎÁÓ×ÅÍÈß Â ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÉ ÑÐÅÄÅ

è ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ, îöåíèâàòü ìîðàëüíîå çíà-
÷åíèå äåéñòâèé è âûáîðà.

Îäíèì èç ïðîòèâîðå÷èé ïðîöåññà îáó-
÷åíèÿ â óñëîâèÿõ ïåðåõîäà ê èíôîðìàöèîííî-
ìó îáùåñòâó ÿâëÿåòñÿ ïðîòèâîðå÷èå, ñâÿçàí-
íîå ñ òåì, ÷òî  “ïåäàãîã äîëæåí äàâàòü ðåáåí-
êó çíàíèÿ î ìèðå áóäóùåãî, î òîì ìèðå, î
êîòîðîì åìó ñàìîìó ïî÷òè íè÷åãî íå èçâåñò-
íî”. Ó÷èòåëü äîëæåí ó÷èòü øêîëüíèêîâ, ÷üå
ìûøëåíèå îòëè÷àåòñÿ ôðàãìåíòàðíîñòüþ,
“êëèïîâîñòüþ”, äèñêðåòíîñòüþ, ìîçàè÷íîñòüþ.
Í.Å.Ïîêðîâñêèé, çàâåäóþùèé êàôåäðîé
ñîöèîëîãèè Âûñøåé øêîëû ýêîíîìèêè, òàê
õàðàêòåðèçóåò ñîâðåìåííîå ìûøëåíèå
øêîëüíèêîâ: «Ó ñîñòàâëåíèÿ ìîçàèê åñòü ëî-
ãèêà, ó îäíèõ îíà î÷åíü ïîíÿòíà, ó äðóãèõ -
íå î÷åíü. Íî äëÿ ìîçàèêè â ëþáîì ñëó÷àå õà-
ðàêòåðíà áûñòðàÿ ñìåíà ôîêóñèðîâêè, ñîâåð-
øåííî íîâîå îùóùåíèå âðåìåíè. Ìèð ñîâåð-
øåííî èçìåíèëñÿ, è òåìï æèçíè èçìåíèëñÿ.
Îí âíåñ ñîâåðøåííî äðóãèå ïàðàìåòðû. ßð-
êîñòü, äîñòóïíîñòü, òî, ÷òî ìîæíî ñõâàòèòü
ñðàçó, ÷òî íå òðåáóåò áîëüøèõ óñèëèé äëÿ
âîñïðèÿòèÿ è ïåðåðàáîòêè» [4].

Ïðè ýòîì âîçíèêàåò  âîïðîñ, êàêèì îá-
ðàçîì ðåáåíîê äîëæåí ïðèîáðåñòè íåîáõîäè-
ìûå äëÿ æèçíè â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå
çíàíèÿ è óìåíèÿ. Òðàäèöèîííûé ïðîöåññ îáó÷å-
íèÿ, â îñíîâå êîòîðîãî ëåæèò êëàññíî-óðî÷íàÿ
ñèñòåìà, ïðåäïîëàãàåò ïîñòåïåííîå íàêîïëåíèå
øêîëüíèêàìè èíôîðìàöèè è îñíîâàí íà âîñõîæ-
äåíèè îò ïðîñòîãî ê ñëîæíîìó. Ýòî ëèíåéíûé
ïðîöåññ îáó÷åíèÿ.

Áëàãîäîðÿ ðàñïðîñòðàíåíèþ ãèïåðòåêñòî-
âûõ è ãèïåðìåäèàëüíûõ ñèñòåì â êîíöå 80-õ ãî-
äîâ XX âåêà áûëè ñîçäàíû ïðèíöèïèàëüíî íîâûå
âîçìîæíîñòè â îáó÷åíèè äëÿ îðãàíèçàöèè è
ïðåäúÿâëåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, ÷òî, â ñâîþ
î÷åðåäü, ïîâëèÿëî íà ñïîñîáû ïðèîáðåòåíèÿ çíà-
íèé, ïåäàãîãè÷åñêóþ ïðàêòèêó è ñèñòåìó îáðà-
çîâàíèÿ â öåëîì. Âíåäðåíèå èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé âî âñå ñôåðû æèçíè,  ïîÿâëåíèå Èí-
òåðíåòà îêàçàëî ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà ïðî-
öåññ èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ïîçíàíèÿ è
îáùåíèÿ. Ýòîò ôàêò ïðèçíàåòñÿ âñåì ìèðîâûì

Ï ðåîáðàçîâàíèÿ, ïðîèñõîäÿùèå â ñîâðåìåí-
íîì îáùåñòâå, ñóùåñòâåííî âëèÿþò íà âñå

ñôåðû æèçíè ÷åëîâåêà, â òîì ÷èñëå íà ñîäåðæà-
íèå è îðãàíèçàöèþ ïðîöåññà îáó÷åíèÿ. Èçâåñòíî,
÷òî èçìåíåíèå êóëüòóðû è ñâÿçàííîå ñ ýòèì ðàç-
âèòèå è ôóíêöèîíèðîâàíèå ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ
îáóñëîâëåíî ìíîãèìè ôàêòîðàìè ñóùåñòâîâàíèÿ
îáùåñòâà (ýêîíîìè÷åñêèìè, êóëüòóðíûìè, ñî-
öèàëüíûìè è äð.). Ýòà ñóùíîñòíàÿ âçàèìîçàâè-
ñèìîñòü ïî ñâîåé ïðèðîäå ïðîòèâîðå÷èâà: ñ îäíîé
ñòîðîíû, îáðàçîâàíèå ÿâëÿåòñÿ êàíàëîì òðàíñëÿ-
öèè èíôîðìàöèè î íàêîïëåííîì ñîöèàëüíîì îïû-
òå, ñ äðóãîé ñòîðîíû, îíî ãîòîâèò ïðåäñòîÿùåå
ïîêîëåíèå ê áóäóùåìó, ò.å. ê òåì èçìåíåíèÿì,
êîòîðûå ïðîèçîéäóò â ñîöèóìå.

Íà âñåõ ýòàïàõ ðàçâèòèÿ îáùåñòâà îáðà-
çîâàíèå âñåãäà ñâÿçàíî ñ êóëüòóðîé ýòîãî îáùå-
ñòâà. Ïðîáëåìà ñâÿçè êóëüòóðû, åå òðàäèöèé,
íîðì è îðãàíèçàöèè âçàèìîäåéñòâèÿ ëþäåé â ðàç-
íûõ òèïàõ ñîöèàëüíûõ ñòðóêòóð, â îáðàçîâàíèè
ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ïðîáëåìà îòíîøåíèé «ìèðà
âçðîñëûõ» è «ìèðà äåòåé». Ñîâðåìåííûé ïåðè-
îä – ýòî ïåðèîä ïåðåõîäà îò èíäóñòðèàëüíîãî
îáùåñòâà XX âåêà ê ïîñòèíäóñòðèàëüíîìó, èëè
èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó XXI âåêà. Â óñëîâè-
ÿõ ïåðåõîäà ê  èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó áó-
äóùåå íàñòóïàåò ñòðåìèòåëüíî è íåñåò ìèð, â
êîðíå îòëè÷àþùèéñÿ îò òîãî, êîòîðûé çíàëî è
ïîíèìàëî ñòàðøåå ïîêîëåíèå, ïîýòîìó â îáðà-
çîâàíèè íåîáõîäèìà èíàÿ îñíîâà âçàèìîäåéñòâèÿ
è âçàèìîîòíîøåíèé âçðîñëûõ è äåòåé, ñïîñîá-
ñòâóþùàÿ àäàïòàöèè øêîëüíèêîâ â èíôîðìàöè-
îííîì îáùåñòâå.

«Âûçîâû» èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà,
â êîòîðîì ãëàâíûì óñëîâèåì áëàãîïîëó÷èÿ êàæ-
äîãî ÷åëîâåêà ñòàíîâèòñÿ çíàíèå, ïîëó÷åííîå
áëàãîäàðÿ áåñïðåïÿòñòâåííîìó äîñòóïó ê èíôîð-
ìàöèè è íàëè÷èþ óìåíèé ñ íåé ðàáîòàòü, â êîòî-
ðîì îáìåí èíôîðìàöèåé íå èìååò íè âðåìåí-
íûõ, íè ïðîñòðàíñòâåííûõ ãðàíèö, ïðèâîäÿò ê
ñòðåìèòåëüíîìó èçìåíåíèþ öåííîñòåé îáðàçî-
âàíèÿ. Èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî, â îòëè÷èå îò
èíäóñòðèàëüíîãî, â ãîðàçäî áîëüøåé ñòåïåíè çà-
èíòåðåñîâàíî â òîì, ÷òîáû åãî ãðàæäàíå áûëè
ñïîñîáíû ñàìîñòîÿòåëüíî, àêòèâíî äåéñòâîâàòü
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ñîîáùåñòâîì. Ïî ìíåíèþ ïñèõîëîãîâ, ïðèìå-
íåíèå êîìïüþòåðíûõ ñåòåé âåäåò ê çíà÷èòåëü-
íûì ôóíêöèîíàëüíûì èçìåíåíèÿì â ïñèõè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà, çàòðàãèâàþùèì ïîçíà-
âàòåëüíóþ, êîììóíèêàòèâíóþ è ëè÷íîñòíûå
ñôåðû. Ýòè èçìåíåíèÿ ñâÿçàíû ñî ñëåäóþùèìè
îñîáåííîñòÿìè:

ôðàãìåíòàðíîñòü è ðàçäðîáëåííîñòü èí-
ôîðìàöèè â ãëîáàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ
ñåòÿõ âåäåò ê óâåëè÷åíèþ êîãíèòèâíîé íà-
ãðóçêè ïðè åå âîñïðèÿòèè;
èñïîëüçîâàíèå ãèïåðòåêñòîâîãî ðåæèìà
(HTML), ïîääåðæèâàåìîãî âñåìè WWW-
ñåðâåðàìè, òðåáóåò óìåíèÿ îðèåíòèðî-
âàòüñÿ â ñëîæíîé è çà÷àñòóþ çàïóòàííîé
ñèñòåìå ññûëîê;
èíòåðàêòèâíàÿ ðàáîòà â Èíòåðíåòå òðå-
áóåò âûðàáîòêè ñïåöèàëüíûõ àëãîðèòìîâ
ìûøëåíèÿ, ïîçâîëÿþùèõ îïåðèðîâàòü
ìíîãèìè îáúåêòàìè ðàçëè÷íîé ïðèðîäû,
ñâÿçàííûìè ñëîæíûìè ëîãè÷åñêèìè öå-
ïî÷êàìè;
ïðè äëèòåëüíîé ðàáîòå ÷åëîâåê ïîäâåð-
ãàåòñÿ ïðîäîëæèòåëüíîìó âîçäåéñòâèþ
«èíôîðìàöèîííîãî øóìà» âñëåäñòâèå
òîãî, ÷òî ôîðìà ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîð-
ìàöèè íà áîëüøèíñòâå Web-ñòðàíèö òà-
êîâà, ÷òî ïîëåçíàÿ è áåñïîëåçíàÿ èíôîð-
ìàöèÿ («øóì») ïåðåìåøàíû.
Ë.Í.Áàáàíèí, À.Å.Âîéñêóíñêèé, À.Â.Ìèíà-

êîâ, Î.Ê.Òèõîìèðîâ è äð. îòìå÷àþò ïñèõîëîãè-
÷åñêèå ïîñëåäñòâèÿ, ñâÿçàííûå ñ ïðèìåíåíèåì
Èíòåðíåòà:

1. Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå Èíòåðíåò ñòà-
íîâèòñÿ íîâîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ñðåäîé è ñôåðîé
æèçíåäåÿòåëüíîñòè îãðîìíîãî ÷èñëà ëþäåé. Ó
ïîëüçîâàòåëåé ñåòåé âîçíèêàåò öåëûé ðÿä ïñèõî-
ëîãè÷åñêèõ íîâîîáðàçîâàíèé (èíòåðåñîâ, ìîòè-
âîâ, öåëåé, ïîòðåáíîñòåé, óñòàíîâîê, ôîðì ïñè-
õîëîãè÷åñêîé è ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè).

2. Ñïåöèôèêà âçàèìîäåéñòâèÿ â ýòîé
ñðåäå èìååò ÿðêî âûðàæåííûå îñîáåííîñòè:
âîçìîæíîñòü îäíîâðåìåííîãî îáùåíèÿ áîëüøîãî
÷èñëà ëþäåé, íàõîäÿùèõñÿ â ðàçíûõ ñòðàíàõ; íå-
âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ áîëüøåé ÷àñòè íå-
âåðáàëüíûõ ñðåäñòâ îáùåíèÿ; îáåäíåíèå ýìî-
öèîíàëüíîãî êîìïîíåíòà îáùåíèÿ è äðóãèå.

3. Ñóùåñòâîâàíèå è óñïåøíîå ôóíêöè-
îíèðîâàíèå â íîâîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ñðåäå
ïðåäúÿâëÿþò ê ÷åëîâåêó öåëûé ðÿä ñïåöèôè÷åñ-
êèõ òðåáîâàíèé, íàïðèìåð: óìåíèå âûäåëèòü è
îòôèëüòðîâàòü èíôîðìàöèþ èç áîëüøîãî èíôîð-
ìàöèîííîãî ïîòîêà; ñïîñîáíîñòü êðàòêî, òî÷íî
è ãðàìîòíî ôîðìóëèðîâàòü ñîîáùåíèÿ èëè çàï-
ðîñû; óìåíèå ïðàâèëüíî ðàñïðåäåëÿòü íàãðóçêó
è áûñòðî îáðàáàòûâàòü ïîëó÷àåìóþ èíôîðìàöèþ.

4. Èçó÷åíèå ïñèõîëîãè÷åñêèõ çàêîíî-
ìåðíîñòåé ïîâåäåíèÿ ÷åëîâåêà â íåëèíåéíîé èí-
ôîðìàöèîííîé ñðåäå ïîçâîëèëî âûÿâèòü òàêèå
îñîáåííîñòè, êàê: âîçíèêíîâåíèå óâëå÷åííîñ-
òè â ïðîöåññå ïîèñêà èíôîðìàöèè (‘ýôôåêò
àçàðòà’), ‘äðåéô’ öåëåé è ñìûñëà ïîèñêà;
âîçíèêíîâåíèå ñîñòîÿíèÿ ôðóñòðàöèè íå
òîëüêî ïðè îòñóòñòâèè èíôîðìàöèè, íî è ïðè
åå áîëüøîì îáúåìå [1, 4].

Ó÷åò ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé âîñ-
ïðèÿòèÿ ìàòåðèàëà è ïðîöåññîâ ìûøëåíèÿ îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ â ãèïåðòåêñòîâûõ ñèñòåìàõ. Ïðèìå-
ðàìè ãèïåðòåêñòîâûõ ñèñòåì ñëóæàò òîëêîâûå
ñëîâàðè è ýíöèêëîïåäèè, ñîñòîÿùèå èç ñòàòåé
(óçëîâ), â êîòîðûõ ñîäåðæàòñÿ ññûëêè (ñâÿçè)
íà äðóãèå ñòàòüè-óçëû. Ïðîñìîòð ãèïåðòåêñòà
îñóùåñòâëÿåòñÿ ïóòåì ñëåäîâàíèÿ îò óçëà ê óçëó
ïî âûáèðàåìûì ñâÿçÿì, êîòîðûå ïîëüçîâàòåëü
íàáëþäàåò âî âðåìÿ îçíàêîìëåíèÿ ñ ñîäåðæà-
íèåì óçëà.

Îäíî èç ðåøåíèé ýòîãî ïðîòèâîðå÷èÿ,
óæå èçâåñòíîå â ìèðå, çàêëþ÷àåòñÿ â ïåðåõîäå
îò îáó÷åíèÿ çíàíèÿì ê ôîðìèðîâàíèþ óìåíèÿ
ó÷èòüñÿ (îò “teaching” ê “learning”), ÷òî îáóñëîâ-
ëèâàåò çàäà÷ó ó÷èòåëÿ -  íàó÷èòü øêîëüíèêîâ ó÷èòü-
ñÿ, à ó÷åíèê çàòåì ñìîæåò ñàìîñòîÿòåëüíî ïî-
ñòèãàòü âíîâü ïîÿâëÿþùèåñÿ çíàíèÿ. Ýòîò ïîäõîä
ñîîòâåòñòâóåò èäåàëüíîé ìîäåëè, ïîñêîëüêó ïðåä-
ïîëàãàåòñÿ, ÷òî â êîíå÷íîì èòîãå ó÷åíèê äîëæåí
ñàì ñåáÿ îáó÷àòü. Äëÿ ðåøåíèÿ òàêîé çàäà÷è â
îáó÷åíèè ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû ãèïåðòåêñòî-
âûå ñèñòåìû.

Ê ñîæàëåíèþ, ïåðåõîä ê òàêîìó îáó÷å-
íèþ ñèëüíî çàìåäëÿåòñÿ òåì, ÷òî ïîêà íå ðàçðà-
áîòàíû êîíêðåòíûå ìåõàíèçìû äëÿ åãî îñóùå-
ñòâëåíèÿ â ðåàëüíûõ óñëîâèÿõ. Ïåðåõîä ê ïðî-
öåññó îáó÷åíèÿ, ïîñòðîåííîìó íà ñàìîñòîÿòåëü-
íîì ïðèîáðåòåíèè çíàíèé, ìîæåò îñíîâûâàòüñÿ
íà èäåå íàâèãàöèè êàê äâèæåíèÿ â òåêñòîâîì ïðî-
ñòðàíñòâå. Èäåÿ íàâèãàöèè â òåêñòîâîì ïðîñòðàí-
ñòâå ñîñòîèò â ñëåäóþùåì. ×åëîâåêîì îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ ïðîñìîòð òåêñòîâ. Ýëåìåíòû çíàíèÿ,
îáíàðóæåííûå â òåêñòàõ, óæå âîâëå÷åííûõ â ïðî-
öåññ ïðîñìîòðà, ñòàíîâÿòñÿ îðèåíòèðàìè äëÿ
ïîèñêà è âîâëå÷åíèÿ â ýòîò ïðîöåññ íîâûõ òåê-
ñòîâ. Èçâëåêàåìûé èç òåêñòîâ ìàòåðèàë âûñòðà-
èâàåòñÿ â ïîñëåäîâàòåëüíîñòü. Êàæäûé ýëåìåíò
ïîñëåäîâàòåëüíîñòè âêëþ÷àåòñÿ â íåå ïîòîìó, ÷òî
ïðåäøåñòâóþùåå åìó ñîäåðæàíèå íàòîëêíóëî
÷åëîâåêà íà åãî ïîèñê. Êàæäûé ýëåìåíò ïîñëå-
äîâàòåëüíîñòè ñâÿçàí ïî ñìûñëó ñ ïðåäøåñòâóþ-
ùèì ñîäåðæàíèåì è â òî æå âðåìÿ äîëæåí îáëà-
äàòü ïî ñðàâíåíèþ ñ íèì ñóùåñòâåííîé íîâèçíîé.

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ íàáëþäàåòñÿ ïåðåõîä
îò íàâèãàöèè â çàìêíóòîì ìàññèâå òåêñòîâ ê íà-
âèãàöèè â îòêðûòîì òåêñòîâîì ïðîñòðàíñòâå, ãäå
çàäà÷à íåñêîëüêî âèäîèçìåíÿåòñÿ: â óñëîâèÿõ
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Î.Â. Àêóëîâà. Ïðîáëåìà ïîñòðîåíèÿ è õàðàêòåðèñòèêà íåëèíåéíîãî ïðîöåññà îáó÷åíèÿ â èíôîðìàöèîííîé ñðåäå

íåêîòîðîé íåîïðåäåëåííîñòè ñòàâèòñÿ çàäà÷à
âûáîðà ôðàãìåíòà òåêñòà, êîòîðûé óäîâëåòâî-
ðÿë áû óñëîâèÿì “ðàçóìíîé äîñòàòî÷íîñòè” â
ïðîöåññå ïîèñêà.

Ñòèëü èçëîæåíèÿ, èëëþñòðèðîâàíèå, îò-
áîð ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, çàäàíèÿ, âñÿ îðãàíèçà-
öèÿ ïðîöåññà îáó÷åíèÿ îïðåäåëÿþòñÿ âîçðàñò-
íûìè îñîáåííîñòÿìè îáó÷àåìûõ.

Ðàáîòà ñ ãèïåðòåêñòîì - ýòî íåëèíåéíûé
ïðîöåññ ðàáîòû ñ òåêñòîì ïî ìíîãî÷èñëåííûì
íàïðàâëåíèÿì. Íåëèíåéíûå õàðàêòåðèñòèêè ãè-
ïåðòåêñòà ñîçäàþò íîâóþ ñðåäó äëÿ ÷òåíèÿ è ïèñüìà.

Äëÿ òîãî ÷òîáû ÷èòàòü òàêèå äîêóìåíòû,
÷åëîâåê äîëæåí íàó÷èòüñÿ “ïóòåøåñòâîâàòü”,
èçó÷àòü äàííûé òåêñò, à íå ïðîñòî äâèãàòüñÿ ïî
íàìå÷åííîìó ìàðøðóòó. Èìåííî íàâûêè èçó÷å-
íèÿ òåêñòà äàþò ÷åëîâåêó âîçìîæíîñòü áûòü àê-
òèâíûì ïîòðåáèòåëåì èíôîðìàöèè è ÷óâñòâîâàòü
ñåáÿ ñâîáîäíî â èíôîðìàöèîííîì ïðîñòðàíñòâå.
Òàêèì îáðàçîì, âìåñòî òðàäèöèîííîãî ïîäõîäà
“ñòðàíèöà çà ñòðàíèöåé”, “êíèãà çà êíèãîé”,
ïîëüçîâàòåëü ñòðîèò ñâîþ ñîáñòâåííóþ ëîãè÷åñ-
êóþ öåïü èíôîðìàöèè. Ýòà òåõíîëîãèÿ ðàçâèâà-
åò êðèòè÷åñêîå ìûøëåíèå îáó÷àþùåãîñÿ è äàåò
åìó äîñòóï ê ïðîáëåìå ñ ðàçíûõ òî÷åê çðåíèÿ.

Ïåðå÷èñëåííûå îñîáåííîñòè îáóñëîâëè-
âàþò ñìåíó òðàäèöèîííîãî ëèíåéíîãî îáó÷åíèÿ
íåëèíåéíûì, â îñíîâå êîòîðîãî íå òîëüêî ñîîò-
âåòñòâóþùèå ïðèíöèïû êëàññè÷åñêîé äèäàêòèêè,
íî è ïðèíöèïû èíòåðàêòèâíîñòè, ðåôëåêñèè, íå-
ëèíåéíîñòè èíôîðìàöèîííûõ ñòðóêòóð è ïðîöåñ-
ñîâ, êîìáèíèðîâàííîãî èñïîëüçîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ
ôîðì îáó÷åíèÿ, êîìïëåêñíîãî èñïîëüçîâàíèÿ
ñðåäñòâ ìóëüòèìåäèà.

Ïðèíöèï èíòåðàêòèâíîñòè ðàñêðûâàåò
âåäóùåå òðåáîâàíèå äèäàêòèêè, êîòîðîå ïðîÿâ-
ëÿåòñÿ â ïðåäîñòàâëåíèè âîçìîæíîñòè îáó÷àå-
ìûì ñàìèì âûñòðàèâàòü ñâîé îáðàçîâàòåëüíûé
ìàðøðóò, ðåàëüíî ó÷àñòâîâàòü â ó÷åíèè ïðè ïîä-
äåðæèâàþùåé ðîëè ó÷èòåëÿ.

Ïðèíöèï ðåôëåêñèè òðåáóåò, ÷òîáû ó÷åá-
íûå çàäàíèÿ, îïðåäåëÿþùèå ñîäåðæàíèå è ñïî-
ñîáû äåÿòåëüíîñòè îáó÷àþùåãîñÿ, ñòàâèëè îáó-
÷àåìîãî ïåðåä íåîáõîäèìîñòüþ ñàìîñòîÿòåëü-
íîãî çàâåðøåíèÿ ðàáîòû ïî ôîðìèðîâàíèþ îï-
ðåäåëåííîé ñèñòåìû çíàíèé, ïîáóæäàÿ åãî òà-
êèì îáðàçîì àêòèâíî è ñîçíàòåëüíî îñìûñëèâàòü
òå óìñòâåííûå ñõåìû è ïðàâèëà, â ñîãëàñèè ñ
êîòîðûìè îí äåéñòâóåò.

Ïðèíöèï íåëèíåéíîñòè èíôîðìàöèîííûõ
ñòðóêòóð è ïðîöåññîâ ïðåäîïðåäåëÿåò âåäóùèå
íîðìàòèâíûå òðåáîâàíèÿ ê ïðîåêòèðîâàíèþ è
ðåàëèçàöèè òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ â íåëèíåéíîì
îáó÷åíèè. Ïðè ýòîì ïðèîðèòåò èìåþò òå èç íèõ,
êîòîðûå îêàçûâàþò íåïîñðåäñòâåííîå âîçäåé-
ñòâèå íà ìåõàíèçìû ñàìîîðãàíèçàöèè è ñàìîðå-
ãóëèðîâàíèÿ ñèñòåì îáó÷åíèÿ, ïðîäóöèðîâàííûõ

äàííîé òåõíîëîãèåé. Îäèí èç ïóòåé ðåàëèçàöèè íà
ïðàêòèêå òðåáîâàíèé ýòîãî ïðèíöèïà ñâÿçàí ñ íå-
ëèíåéíûì ñòðóêòóðèðîâàíèåì ïðîöåññà îáó÷å-
íèÿ íà îñíîâå ðàçâåòâëåííûõ ïðîãðàìì èçó÷åíèÿ
äèñöèïëèí, ïðåäîñòàâëÿþùèõ âîçìîæíîñòü ó÷åñòü
ìîòèâàöèîííûå óñòàíîâêè, èíòåðåñû, ïîçíàâàòåëü-
íûå è äðóãèå ëè÷íîñòíûå îñîáåííîñòè îáó÷àþ-
ùåãîñÿ. Ýòî ïîçâîëÿåò êàæäîìó øêîëüíèêó ðàç-
ðàáîòàòü ñâîþ ñîáñòâåííóþ èíäèâèäóàëüíóþ ïðî-
ãðàììó êóðñà, âêëþ÷àþùóþ â êà÷åñòâå îáÿçà-
òåëüíîãî ýëåìåíòà âíóòðåííèé ìîäóëü, à òàêæå
îòîáðàííûå øêîëüíèêàìè ðàçäåëû è îòäåëüíûå
òåìû èç âíåøíåãî ìîäóëÿ (ïðè óñëîâèè, ÷òî ñî-
ñòàâëåííàÿ òàêèì îáðàçîì ïðîãðàììà èñ÷åðïû-
âàåò ñîäåðæàíèå îäíîãî èç àëüòåðíàòèâíûõ âà-
ðèàíòîâ äàííîãî êóðñà).

Ïðèíöèï êîìáèíèðîâàííîãî èñïîëüçîâà-
íèÿ ðàçëè÷íûõ ôîðì îáó÷åíèÿ ôàêòè÷åñêè ïðè-
çíàåò íåöåëåñîîáðàçíûì ïðèìåíåíèå â ñèñòåìàõ
íåëèíåéíîãî îáó÷åíèÿ êëàññè÷åñêèõ ôîðì îðãà-
íèçàöèè ó÷åáíûõ çàíÿòèé (òðàäèöèîííûõ óðîêîâ).
Íàèáîëüøóþ ýôôåêòèâíîñòü ïðèîáðåòàåò âîç-
ìîæíîñòü ïåðåõîäà â òå÷åíèå çàíÿòèÿ îò îäíîé
ôîðìû îáó÷åíèÿ ê äðóãîé è îáðàòíî, ÷òî äëÿ
êàæäîãî øêîëüíèêà îïðåäåëÿåòñÿ åãî èíäèâèäó-
àëüíûì ïîçíàâàòåëüíûì ïîòåíöèàëîì è óñïåõà-
ìè â äîñòèæåíèè öåëåé çàíÿòèÿ.

Ïðèíöèï êîìïëåêñíîãî èñïîëüçîâàíèÿ
ñðåäñòâ ìóëüòèìåäèà òðåáóåò, èñõîäÿ èç õàðàê-
òåðà ó÷åáíîé çàäà÷è, ñáàëàíñèðîâàííîãî ïðèìå-
íåíèÿ íà êàæäîì çàíÿòèè ñëîâåñíûõ, íàãëÿäíûõ è
ïðàêòè÷åñêèõ ìåòîäîâ.

Ãëàâíûì â îáðàçîâàíèè ñòàíîâèòñÿ íå ïå-
ðåäà÷à çíàíèé, à ñàì îáó÷àåìûé. Øêîëû ïðè
òàêîì ïîäõîäå äîëæíû ïðåâðàòèòñÿ â ñâîåîá-
ðàçíûé «íàáîð êîíñòðóêòîðà», ãäå øêîëüíèê ñàì
âûáèðàåò äåòàëè (ó÷èòåëü, ïðåäìåò, øêîëà) è
ñîñòàâëÿåò ñâîþ ñîáñòâåííóþ ïðîãðàììó îáó-
÷åíèÿ.

Íåëèíåéíîå îáó÷åíèå ïðåäïîëàãàåò èñ-
ïîëüçîâàíèå ñïåöèàëüíûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ, êî-
òîðûå ôîðìèðóþò ó ÷åëîâåêà ñïîñîáíîñòü âîñ-
ïðèíèìàòü íóæíóþ èíôîðìàöèþ â íóæíîì ìåñ-
òå è â íóæíîå âðåìÿ. Ïðîèñõîäèò íå ìåõàíè÷åñ-
êîå íàêàïëèâàíèå çíàíèé «âïðîê», ÷åëîâåê ïîëó-
÷àåò ëèøü íåîáõîäèìûå ïîíÿòèÿ. Îñòàëüíûå çíà-
íèÿ ïîëó÷àåò êàê «èíôîðìàöèîííûé ïàêåò», êî-
òîðûì îí ìîæåò âîñïîëüçîâàòüñÿ ïðè íåîáõîäè-
ìîñòè.

Íåëèíåéíîå îáó÷åíèå ïðåäïîëàãàåò:
ñîçäàíèå ñïåöèàëüíîé èíôîðìàöèîííî-
îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû ó÷ðåæäåíèÿ;
âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè â
âèäå íåîñîçíàííûõ çíàíèé, óìåíèé èëè
íàâûêîâ;
âîçìîæíîñòü ïðîÿâëåíèÿ ïîëó÷åííîé
èíôîðìàöèè.
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Àêàäåìè÷åñêèé âåñòíèê Èíñòèòóòà îáðàçîâàíèÿ âçðîñëûõ Ðîññèéñêîé Àêàäåìèè îáðàçîâàíèÿ

Êàê îñíîâó ðåàëèçàöèè èäåé íåëèíåéíîãî
îáó÷åíèÿ ìîæíî ðàññìàòðèâàòü ðàçðàáîòêó îá-
ðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì. Ðàçðàáîòêà îáðàçî-
âàòåëüíûõ ïðîãðàìì ïîçâîëÿåò ïðåòâîðèòü â
æèçíü ÷ðåçâû÷àéíî âàæíóþ èäåþ î òîì, ÷òî
ñòàíäàðò ìîæåò áûòü äîñòèãíóò ðàçëè÷íûìè
ïóòÿìè. Âûáîð ïóòè çàâèñèò îò îñîáåííîñòåé
êîíêðåòíîãî ðåáåíêà, à ñàìà îáðàçîâàòåëüíàÿ
ïðîãðàììà, îáîçíà÷àÿ èíäèâèäóàëüíûé
ìàðøðóò ïðîäâèæåíèÿ øêîëüíèêà â
îáðàçîâàíèè, îðèåíòèðóåò ó÷èòåëÿ íà ïîèñê
íàèáîëåå áëàãîïðèÿòíûõ óñëîâèé, ñïîñîáñòâó-
þùèõ äîñòèæåíèþ ó÷åíèêîì îáðàçîâàòåëüíî-
ãî ñòàíäàðòà; ðàçðàáîòêè è ðåàëèçàöèè íåîá-
õîäèìûõ âèäîâ ïåäàãîãè÷åñêîé ïîìîùè ó÷å-
íèêó.

Îðèåíòàöèÿ íà ðàñøèðåíèå è àêòèâèçàöèþ
ñàìîñòîÿòåëüíîé ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè
ó÷àùèõñÿ, íà ðàçâèòèå êîììóíèêàòèâíûõ íàâû-
êîâ, íà ôîðìèðîâàíèå óìåíèÿ äåëàòü îñîçíàí-
íûé è îòâåòñòâåííûé âûáîð òðåáóåò ÷àñòè÷íîãî
âûõîäà çà ðàìêè òðàäèöèîííîé êëàññíî-óðî÷íîé
ñèñòåìû, çà ðàìêè ïðåèìóùåñòâåííî çàìêíóòîé
øêîëüíîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ. Ïîýòîìó â êà-
÷åñòâå âàðèàíòà ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðîöåññà
îáó÷åíèÿ ìîãóò ðàññìàòðèâàòüñÿ:

ìîäóëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ ïðîöåññà îáó÷å-
íèÿ, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò îñóùåñòâèòü ïðî-
åêòèðîâàíèå ó÷åáíîãî ïðîöåññà êàê ñèñ-

òåìû âðåìåííûõ ìîäóëåé, ñïåöèôè÷íûõ
íà ðàçíûõ ñòóïåíÿõ îáó÷åíèÿ;
îðãàíèçàöèÿ ïðîåêòíîé äåÿòåëüíîñòè
øêîëüíèêîâ;
ñîñòàâëåíèå äèíàìè÷íîãî ðàñïèñàíèÿ, ïî-
çâîëÿþùåãî îïòèìèçèðîâàòü âðåìåííîé
ðåæèì ïðîöåññà îáó÷åíèÿ, ó÷åñòü ôàê-
òîðû, âëèÿþùèå íà óòîìëÿåìîñòü øêîëü-
íèêîâ;
îðãàíèçàöèÿ áåñêëàññíîé êóðñîâîé ïîä-
ãîòîâêè ó÷àùèõñÿ íà ñòàðøåé ñòóïåíè îáó-
÷åíèÿ, êîòîðàÿ ïðåäïîëàãàåò áëî÷íî-ìî-
äóëüíîå ïîñòðîåíèå êóðñîâ çà ñ÷åò ðàöè-
îíàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ó÷åáíîãî âðåìå-
íè (èíòåíñèôèêàöèþ ó÷åáíîãî ïðîöåññà,
ïåðåõîä ê öèêëè÷íûì ôîðìàì îáó÷åíèÿ,
«ïîãðóæåíèå» â ïðåäìåò);
ïðîåêòèðîâàíèå èíäèâèäóàëüíûõ ó÷åáíûõ
ïëàíîâ ó÷àùèõñÿ, îáåñïå÷èâàþùèõ âîç-
ìîæíîñòü ó÷èòûâàòü èõ ïîçíàâàòåëüíûå
çàïðîñû;
ñîçäàíèå âèðòóàëüíî-ðàñïðåäåëåííûõ
øêîë.
Ïåðå÷èñëåííûå âîçìîæíîñòè ñîâåðøåí-

ñòâîâàíèÿ ïðîöåññà îáó÷åíèÿ óæå íàøëè ñâîå
îòðàæåíèå â ïðîâåäåííûõ èññëåäîâàíèÿõ è â ïðàê-
òèêå îòäåëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé [2, 3].

Ñðàâíåíèå êîìïîíåíòîâ òðàäèöèîííîãî
ëèíåéíîãî è íåëèíåéíîãî ïðîöåññîâ îáó÷åíèÿ
ïðåäñòàâëåíî â òàáëèöå.

Òàáëèöà.
Ñðàâíåíèå êîìïîíåíòîâ ëèíåéíîãî è íåëèíåéíîãî ïðîöåññîâ îáó÷åíèÿ

 

Òðàäèöèîííîå  
îáðàçîâàíèå è îáó÷åíèå 

Îáó÷åíèå è îáðàçîâàíèå â áóäóùåì 

Çíàíèÿ Çíàíèÿ ñòàòè÷íû, îãðàíè÷åííû, 
ëèíåéíû è íå äîñòóïíû äëÿ âñåõ 

Çíàíèÿ äèíàìè÷íû, ìíîãîìåðíû, ïîäâåðæåíû 
èçìåíåíèÿì è îáùåäîñòóïíû  

Îáó÷åíèå Èíñòðóêòèâíàÿ ìîäåëü (ó÷èòåëü 
ïåðåäàåò «ôàêòû» îáó÷àåìûì)  

Êîíñòðóêòèâíàÿ ìîäåëü (ïîíÿòèÿ ñîáèðàþòñÿ, 
ñòðîÿòñÿ è èçìåíÿþòñÿ ïîñðåäñòâîì áåñåäû, 
âñòðîåííîé â ïëàíû îáó÷åíèÿ è àïðîáèðîâàííîé 
íà ïðàêòèêå) 

Ïðåïîäàâàòåëü  «Ìóäðåö íà ñöåíå» «Íàïðàâëåíèå ñî ñòîðîíû» 

Ñîñòàâ 
îáó÷àåìûõ  

Îäíîðîäíûé  Íåîäíîðîäíûé è ìåíÿþùèéñÿ (øèðîêèé ñïåêòð 
âîçðàñòîâ, ðàçëè÷íûå âîçìîæíîñòè, öåëè è 
îæèäàíèÿ) 

Àòòåñòàöèÿ  Íà îñíîâå âîñïðîèçâåäåíèÿ ôàêòîâ  Íà îñíîâå àíàëèçà, ñèíòåçà è ðåøåíèÿ ïðîáëåì 

Ðàñïèñàíèå 
êóðñà  

Îðèåíòèðîâàííàÿ íà ó÷èòåëÿ ìîäåëü ñ 
îòñóòñòâèåì âûáîðà è ñ 
íåâîçìîæíîñòüþ èçìåíåíèé  

Îðèåíòèðîâàííàÿ íà îáó÷àåìîãî ìîäåëü, â 
ðàìêàõ êîòîðîé îáó÷àåìûå ñî÷åòàþò è 
ïîäáèðàþò àëüòåðíàòèâíûå âàðèàíòû èç 
ðàçëè÷íûõ êóðñîâ 

Èñïîëüçîâàíèå 
âðåìåíè è 
ïðîñòðàíñòâà  

Îäíîâðåìåííîå, ìàññîâîå îáó÷åíèå â 
îäíîì ïîìåùåíèè  

Íå ñîâïàäàþùåå ïî âðåìåíè, 
èíäèâèäóàëèçèðîâàííîå îáó÷åíèå ñ îáùåé 
ñèñòåìíîé ïîääåðæêîé  

Îöåíêà 
ïðîöåññà 
îáó÷åíèÿ 

Îðèåíòàöèÿ íà ïðåïîäàâàòåëÿ («êàêèå 
ìàòåðèàëû ïðåäëàãàþòñÿ 
îáó÷àåìûì?»)  

Îðèåíòàöèÿ íà îáó÷àåìîãî («êàêîâû ïîòðåáíîñòè 
îáó÷àåìîãî è óäîâëåòâîðÿþòñÿ ëè îíè?») 
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Î.Â. Àêóëîâà. Ïðîáëåìà ïîñòðîåíèÿ è õàðàêòåðèñòèêà íåëèíåéíîãî ïðîöåññà îáó÷åíèÿ â èíôîðìàöèîííîé ñðåäå

Òàêèì îáðàçîì, íåëèíåéíûé ïðîöåññ îáó-
÷åíèÿ – ýòî ïðîöåññ, â êîòîðîì îáó÷àþùèéñÿ
èìååò âîçìîæíîñòü ñàì âûñòðàèâàòü ñâîé îáðà-
çîâàòåëüíûé ìàðøðóò, ðåàëüíî ó÷àñòâîâàòü â ó÷å-
íèè ïðè ïîääåðæêå ó÷èòåëÿ; ñîäåðæàíèå è ñïî-
ñîáû äåÿòåëüíîñòè îáó÷àþùåãîñÿ ñòàâÿò åãî â
ïîçèöèþ, ïîáóæäàþùóþ äåéñòâîâàòü àêòèâíî è
ñàìîñòîÿòåëüíî; êàæäûé èìååò âîçìîæíîñòü
ðàçðàáîòàòü ñâîþ ñîáñòâåííóþ ïðîãðàììó èçó-
÷åíèÿ òîãî èëè èíîãî êóðñà, âêëþ÷àþùåãî îáÿçà-
òåëüíûé âíóòðåííèé ìîäóëü (ÿäðî) è âàðèàòèâ-
íûé âíåøíèé ìîäóëü (îáîëî÷êó); ó êàæäîãî îáó-
÷àþùåãîñÿ èìååòñÿ âîçìîæíîñòü ïåðåõîäà â òå-
÷åíèå óðîêà îò îäíîé ôîðìû îáó÷åíèÿ ê äðóãîé
è îáðàòíî; èìååòñÿ âîçìîæíîñòü êîìïëåêñíîãî

èñïîëüçîâàíèÿ ñðåäñòâ ìóëüòèìåäèà.
Òàêîå îáó÷åíèå ìîæíî îïðåäåëèòü, êàê

ñàìîñòîÿòåëüíîå «ïóòåøåñòâèå» â èíôîðìàöè-
îííîì ïðîñòðàíñòâå, â êîòîðîì ìàðøðóò ïðî-
êëàäûâàåò ñàì îáó÷àåìûé.

Â êà÷åñòâå ýëåìåíòîâ íåëèíåéíîãî ïðî-
öåññà îáó÷åíèÿ ìîãóò ðàññìàòðèâàòüñÿ òàêàÿ
îðãàíèçàöèÿ ïðîöåññà îáó÷åíèÿ, êîòîðàÿ âêëþ-
÷àåò â ñåáÿ êàê ñîäåðæàòåëüíûå, òàê è âðåìåí-
íûå ìîäóëè; ïîäâèæíîå (äèíàìè÷íîå) ðàñïèñà-
íèå, ïîçâîëÿþùåå îáåñïå÷èòü äèôôåðåíöèðîâàí-
íûé ïîäõîä ê ðàñïðåäåëåíèþ âðåìåííîé ó÷åá-
íîé íàãðóçêè; îðãàíèçàöèÿ äåÿòåëüíîñòè øêîëü-

íèêîâ, äàþùàÿ âîçìîæíîñòü èíòåãðàöèè ó÷åáíîé
è âíåó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè è ñî÷åòàíèÿ ñïåöèàëü-
íûõ ïîäïðîñòðàíñòâ øêîëû; îñóùåñòâëåíèå áåñ-
êëàññíîãî îáó÷åíèÿ, ñîçäàþùåãî óñëîâèÿ äëÿ àê-
òèâíîãî è ñîçíàòåëüíîãî âûáîðà èíäèâèäóàëü-
íîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ìàðøðóòà; ïðîåêòèðîâà-
íèå èíäèâèäóàëüíûõ ó÷åáíûõ ïëàíîâ, ïîçâîëÿþ-
ùèõ ïðîâîäèòü çàíÿòèÿ â «âèðòóàëüíûõ» ãðóïïàõ;
ñîçäàíèå âèðòóàëüíî-ðàñïðåäåëåííûõ øêîë, ïî-
çâîëÿþùèõ ñî÷åòàòü òðàäèöèîííîå è äèñòàíöè-
îííîå îáó÷åíèå.
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