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- âîñòðåáîâàííîñòü â îáùåñòâå «êóëü-
òóðû óïðàâëåíèÿ» è «êóëüòóðû ñàìîïðåçåíòàöèè».

Â ýòèõ óñëîâèÿõ çíà÷èòåëüíî ðàñøèðÿåò-
ñÿ ñôåðà äåÿòåëüíîñòè ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè
óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì,  âîçðàñòàþò òðåáî-
âàíèÿ ê êà÷åñòâó ïîäãîòîâêè óïðàâëåí÷åñêîãî
ïåðñîíàëà è ïîýòîìó îñîáóþ àêòóàëüíîñòü ïðè-
îáðåòàåò ïðîáëåìà ìåæêóëüòóðíîãî âçàèìîäåé-
ñòâèÿ â ïîäãîòîâêå òàêèõ ñïåöèàëèñòîâ. Ìåæêóëü-
òóðíîå âçàèìîäåéñòâèå â îáðàçîâàíèè áàçèðóåò-
ñÿ íà ïîçèöèè ÞÍÅÑÊÎ, íàøåäøåé îòðàæåíèå â
“Äåêëàðàöèè Ìåõèêî ïî ïîëèòèêå â îáëàñòè
êóëüòóðû”,  è ïîíèìàåòñÿ ñåãîäíÿ êàê ñîïðèêîñ-
íîâåíèå è âëèÿíèå, âîçäåéñòâèå ñïåöèàëèñòîâ,
ïðèíàäëåæàùèõ ê ðàçíûì êóëüòóðàì äðóã íà äðóãà
â ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè â ñîöèàëüíûõ
ñèñòåìàõ.

Â ýòîì äîêóìåíòå ïîä÷åðêèâàåòñÿ âàæ-
íîñòü ïîñòðîåíèÿ  ëþáîé ñòóïåíè îáðàçîâàíèÿ
íà îñíîâå ïðèîáùåíèÿ îáó÷àþùèõñÿ ê ðàçëè÷-
íûì êóëüòóðàì, ïîíèìàíèå êîòîðûõ ïîçâîëÿåò
ëè÷íîñòè ïðîäóêòèâíî âçàèìîäåéñòâîâàòü  ñ ïðåä-
ñòàâèòåëÿìè ðàçëè÷íûõ íàðîäîâ, âêëþ÷àòüñÿ â
èíòåãðàöèîííûå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå
êóëüòóðíî-îáðàçîâàòåëüíûå ïðîöåññû. Â ýòîì
ñëó÷àå ëè÷íîñòü ñòðåìèòñÿ èíòåãðèðîâàòü íîâûé
êóëüòóðíûé îïûò â ñîáñòâåííóþ êóëüòóðíóþ
ñèñòåìó.

Ã.Àïôåëüòàëåð â ðàáîòå «Ìåæêóëüòóð-
íûé ìåíåäæìåíò» óêàçûâàåò íà òî, ÷òî, ïî äàí-
íûì ðàçëè÷íûõ èññëåäîâàíèé, äî 80 ïðîöåíòîâ
ïðîåêòîâ ìåæäóíàðîäíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà òåð-
ïÿò íåóäà÷ó èç-çà êóëüòóðíûõ ðàçëè÷èé, íåïîíè-
ìàíèÿ ñòîðîíàìè ñïåöèôèêè êóëüòóðû ïàðòí¸ðà [2].

È ññëåäîâàíèå ïðîáëåì ïðîôåññèîíàëüíîé
ïîäãîòîâêè â ñîâðåìåííîì ìèðå òðåáóåò

ðàññìîòðåíèÿ îáðàçîâàíèÿ â êîíòåêñòå ñîâðåìåí-
íîé ñîöèîêóëüòóðíîé ñèòóàöèè.

Äåéñòâåííîé ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêîé äå-
òåðìèíàíòîé ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííîãî îáðàçîâà-
íèÿ ÿâëÿþòñÿ èíòåíñèâíûå èíòåãðàöèîííûå ïðî-
öåññû. À.Ï. Ëèôåðîâ ðàññìàòðèâàåò èíòåãðàöèþ
â ñîâðåìåííîì ìèðîâîì îáðàçîâàíèè êàê ÷àñòü
ñëîæíîãî è âñåîáúåìëþùåãî ïðîöåññà ñáëèæå-
íèÿ, âçàèìîäåéñòâèÿ è âçàèìîïðîíèêíîâåíèÿ íà-
öèîíàëüíûõ ñòðóêòóð [1].

Â îòëè÷èå îò ïðåäøåñòâóþùåãî ïåðèîäà
ìåæäóíàðîäíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà, êîãäà èíòåð-
íàöèîíàëèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ øëà êàê áû âñëåä
çà èíòåðíàöèîíàëèçàöèåé ýêîíîìèêè, â ñîâðåìåí-
íûõ óñëîâèÿõ, êîãäà çíàíèå âûñòóïàåò â êà÷åñòâå
âàæíåéøåãî íàöèîíàëüíîãî ðåñóðñà, à ïðîöåññ
åãî íàêîïëåíèÿ ïðèîáðåòàåò íåïðåðûâíûé õàðàê-
òåð, ñîòðóäíè÷åñòâî â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ ïî
ñâîèì òåìïàì äîëæíî îïåðåæàòü ðàçâèòèå ýòî-
ãî ïðîöåññà â ëþáîé äðóãîé ñôåðå.

Ñåãîäíÿ, íåñìîòðÿ íà ñóùåñòâîâàíèå
ðàçëè÷èé â íàöèîíàëüíûõ ñèñòåìàõ îáðàçîâàíèÿ,
âî âñåõ ñòðàíàõ íà÷àò àêòèâíûé  ïðîöåññ ïåðåîñ-
ìûñëåíèÿ èçìåíÿþùåéñÿ ðîëè è îòâåòñòâåííîñ-
òè øêîëüíûõ àäìèíèñòðàòîðîâ. Óïðàâëåíöû íà-
÷èíàþò èãðàòü äåéñòâèòåëüíî öåíòðàëüíóþ ðîëü
â ïîñòðîåíèè íîâîé øêîëû â ñèëó ðÿäà ïðè÷èí:

- ïðîâåäåíèå ðàäèêàëüíûõ ðåôîðì
øêîëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â êîíöå ÕÕ âåêà;

- ôîðìèðîâàíèå íîâîé ôèëîñîôèè óï-
ðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì;

- ðîñò èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé;



×åëîâåê è îáðàçîâàíèå ¹3 2005 55

À.Â. Òðÿïèöûí. Ïîñòðîåíèå ïðîãðàìì ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè øêîëüíûõ ìåíåäæåðîâ â êîíòåêñòå ñîâðåìåííûõ
èíòåãðàöèîííûõ ïðîöåññîâ

ðà, ìîäåëè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ìîæ-
íî  óñëîâíî ïîäåëèòü íà äâå ãðóïïû. Ìîäåëè,
îðèåíòèðîâàííûå ïðåèìóùåñòâåííî íà ðàñêðû-
òèå ëîãèêè äåÿòåëüíîñòè (íàçâàííûå Ôèøìàíîì
ëîãèêî-êóëüòóðíûìè), è  ìîäåëè, ãëàâíîé çàäà-
÷åé êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ îïèñàíèå òåõ èëè èíûõ ìå-
òîäîâ è ïðîöåäóð äåÿòåëüíîñòè (ñîöèîêóëüòóð-
íûå) ìîäåëè. Ïåðâûå ïðåèìóùåñòâåííî îòâå÷à-
þò íà âîïðîñ «Çà÷åì?», à âòîðûå – íà âîïðîñ
«Êàê?».

Ïî ìíåíèþ Ë.È.Ôèøìàíà, ìîäåëè ïåð-
âîé ãðóïïû ïðàêòè÷åñêè âñåãäà áîëåå àáñòðàêò-
íû è ñ áîëüøèì òðóäîì âîñïðèíèìàþòñÿ ïðî-
ôåññèîíàëüíîé àóäèòîðèåé (êàæóòñÿ èçëèøíå òå-
îðåòèçèðîâàííûìè); â òî âðåìÿ êàê ìîäåëè âòî-
ðîé ãðóïïû ïðåäñòàâëÿþòñÿ ïðîôåññèîíàëàì
ïðàãìàòè÷åñêè áîëåå öåííûìè.

Â òî æå âðåìÿ íåëüçÿ íå ñîãëàñèòüñÿ ñ
óòâåðæäåíèåì Ë.È.Ôèøìàíà, ÷òî ïðîôåññèî-
íàëüíàÿ êóëüòóðà ìåíåäæåðà äîëæíà ïðåäïîëà-
ãàòü ñîîòâåòñòâóþùèå âçãëÿäû è ïðåäñòàâëåíèÿ
î ïðåäíàçíà÷åíèè ðóêîâîäèòåëÿ â îáðàçîâà-
òåëüíîé ñèñòåìå, îá îáúåêòå óïðàâëåíèÿ è ëèøü
íåêîòîðûå òåõíîëîãè÷åñêèå ïðåäïî÷òåíèÿ.

Â îñíîâó ïîñòðîåíèÿ ìîäåëè   ïîäãîòîâ-
êè øêîëüíûõ ìåíåäæåðîâ  íà îñíîâå èñïîëüçî-
âàíèÿ çàðóáåæíîãî îïûòà  áûëè ïîëîæåíû:

ðåçóëüòàòû àíàëèçà òåîðåòèêî-ïðàêòè-
÷åñêèõ ïðåäïîñûëîê, ðàñêðûâàþùèõ îñíîâíûå
òåíäåíöèè ïîäãîòîâêè óïðàâëåí÷åñêèõ êàäðîâ â
åâðîïåéñêèõ ñòðàíàõ;

ïðåäñòàâëåíèÿ îá îòêðûòîñòè ïðîöåñ-
ñà ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ âëèÿíèþ âíå-
øíèõ ôàêòîðîâ, îáóñëîâëèâàþùèõ ðàçâèòèå èí-
òåãðàöèîííûõ ïðîöåññîâ â ïðîôåññèîíàëüíîé
ïîäãîòîâêå øêîëüíûõ ìåíåäæåðîâ;

óáåæäåííîñòü â íåîáõîäèìîñòè ïåðå-
îðèåíòàöèè ïðîöåññà ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãî-
òîâêè óïðàâëåíöåâ îò ïîäõîäà, îðèåíòèðîâàííî-
ãî íà îñâîåíèå ïðåäìåòíûõ çíàíèé ðàçëè÷íûõ
òåîðèé è êîíöåïöèé óïðàâëåíèÿ, ê ïîäõîäó, îðè-
åíòèðîâàííîìó íà ðàçâèòèå ëè÷íîñòè óïðàâëåíöà
ïóò¸ì îáîãàùåíèÿ åãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îïû-
òà, â òîì ÷èñëå è  ïðîãðåññèâíûì çàðóáåæíûì
îïûòîì ñðåäñòâàìè ìåæêóëüòóðíîãî âçàèìîäåé-
ñòâèÿ.

Ïîñòðîåíèå òàêîé  ìîäåëè ïîäãîòîâêè
ïðåäïîëàãàåò, ñ îäíîé ñòîðîíû, ó÷åò ôàêòîðîâ,
îêàçûâàþùèõ ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà èíòåãðà-
öèîííûå ïðîöåññû â ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãî-
òîâêå ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ,  ñ äðó-
ãîé ñòîðîíû, íåîáõîäèìî óñòàíîâèòü, êàêèå èìåí-
íî ýëåìåíòû ïðîöåññà ïîäãîòîâêè ïîäëåæàò èç-
ìåíåíèþ è, íàêîíåö, îïðåäåëèòü òåõíîëîãèè èñ-
ïîëüçîâàíèÿ çàðóáåæíîãî îïûòà ïðè ðåàëèçàöèè
íîâîé ìîäåëè ïîäãîòîâêè.

×åëîâåê, îáëàäàþùèé ãîòîâíîñòüþ ê
ìåæêóëüòóðíîìó âçàèìîäåéñòâèþ (ìåæêóëüòóð-
íîé êîìïåòåíöèåé), - ýòî òîò, êòî â òàêîé ñòåïå-
íè ïîíÿë äðóãóþ êóëüòóðó, ÷òî îí â ñîñòîÿíèè
îáúÿñíèòü è ïðåäóãàäàòü îæèäàíèÿ, îáðàçöû ïî-
âåäåíèÿ è ðåàêöèþ ïðåäñòàâèòåëåé ýòîé êóëüòó-
ðû. Ýòîò ÷åëîâåê çíàåò, êàê îí äîëæåí âåñòè
ñåáÿ â îïðåäåë¸ííûõ ñèòóàöèÿõ, ÷òîáû åãî æå-
ëàíèÿ è íàìåðåíèÿ áûëè àäåêâàòíî ïîíÿòû ïðåä-
ñòàâèòåëÿìè äðóãîé êóëüòóðû. Ýòî íå ïðîñòî çíà-
íèå äðóãîé ñòðàíû, ìåæêóëüòóðíàÿ êîìïåòåí-
öèÿ – ýòî è îáó÷àåìîñòü, îïûò è ôîðìû è âèäû
èçó÷åíèÿ, ïîçíàíèÿ äðóãîé ñòðàíû, ìåíòàëèòå-
òà ïðåäñòàâèòåëåé äðóãîé êóëüòóðû. Â ýòîì
ñìûñëå  ìåæêóëüòóðíàÿ êîìïåòåíòíîñòü äîëæ-
íà áûòü â èäåàëå ïðèìåíèìà äëÿ ëþáîé êóëü-
òóðû, îíà íîñèò âñåîáùèé, áåçîòíîñèòåëüíûé
õàðàêòåð.

Î.Â.Ôðèê, ðàññìàòðèâàÿ ïðîáëåìó ìåæ-
êóëüòóðíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñïåöèàëèñòîâ, îïè-
ðàåòñÿ íà ïîíÿòèå «êóëüòóðíûå ñòàíäàðòû ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè», ïîíèìàÿ ïîä ýòèì
òåðìèíîì âñå âèäû âîñïðèÿòèÿ, ìûøëåíèÿ, îöå-
íî÷íûõ ñóæäåíèé, ïîâåäåíèÿ, êîòîðûå ïðèíèìà-
þòñÿ áîëüøèíñòâîì ïðåäñòàâèòåëåé îïðåäåë¸í-
íîé êóëüòóðû îòíîñèòåëüíî ñåáÿ è äðóãèõ êàê òè-
ïè÷íûå è îáÿçàòåëüíûå. ßäðîì êóëüòóðíûõ ñòàí-
äàðòîâ ÿâëÿþòñÿ ýòè÷åñêèå ïðåäñòàâëåíèÿ.
«Ðàñïðîñòðàíåííîå ìíåíèå î òîì, ÷òî ñóùåñòâóåò
îäíà èñòèíà, â ðàâíîé ñòåïåíè äåéñòâèòåëüíàÿ äëÿ
ðàçíûõ êóëüòóð, ÿâëÿåòñÿ îøèáî÷íûì; òàêæå è
ïðåäñòàâëåíèå î òîì, ÷òî ñóùåñòâóåò åäèíñòâåí-
íî âåðíàÿ ñèñòåìà, ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåéñòâèé
äëÿ äîñòèæåíèÿ ýòîé èñòèíû, âåä¸ò çà÷àñòóþ ëèøü
ê âîçíèêíîâåíèþ ýòè÷åñêèõ ïðîáëåì â ìåæêóëü-
òóðíîì  êîíòåêñòå» [2, ñ. 232].

Ñõîäíóþ ïîçèöèþ ôîðìóëèðóåò è îòå-
÷åñòâåííûé èññëåäîâàòåëü  Ë.È.Ôèøìàí. Â ïðî-
áëåìå ìåæêóëüòóðíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ â ñôåðå
îáðàçîâàíèÿ âàæíûì ïðåäñòàâëÿåòñÿ âûäåëåíèå
Ôèøìàíîì äâóõ óðîâíåé ïðîôåññèîíàëüíîé êóëü-
òóðû: óðîâåíü èíäèâèäóàëüíûõ ïðîôåññèîíàëü-
íûõ ïðèâû÷åê, öåííîñòåé, ñòåðåîòèïîâ ïîâåäå-
íèÿ è óðîâåíü êóëüòóðíîãî îñìûñëåíèÿ ñîîáùå-
ñòâîì ýòîé äåÿòåëüíîñòè – îñîçíàíèÿ îñíîâíûõ
öåëåé, öåííîñòåé, ïðèíöèïîâ, ñîäåðæàíèÿ äåÿ-
òåëüíîñòè, ñîîòâåòñòâóþùåãî îòáîðà ðàöèîíàëü-
íûõ ôîðì è ìåòîäîâ ïîñëåäíåé [3]. Ïðè ýòîì
ïîä ïðîôåññèîíàëüíîé êóëüòóðîé ÷àùå âñåãî
ïîíèìàåòñÿ îïûò ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñ-
òè, ñîõðàíÿåìûé â ðàçëè÷íûõ êóëüòóðíûõ ôîð-
ìàõ.  Ïðèâåä¸ííîå âûäåëåíèå äâóõ óðîâíåé  ïðè-
îáðåòàåò îñîáóþ âàæíîñòü, êîãäà ðå÷ü èä¸ò îá
èñïîëüçîâàíèè çàðóáåæíîãî îïûòà â îòå÷åñòâåí-
íîé îáðàçîâàòåëüíîé ïðàêòèêå, ïîñêîëüêó ïîçâî-
ëÿåò îòâåòèòü íà âîïðîñ, ÷òî öåëåñîîáðàçíî ïå-
ðåíîñèòü èç äðóãîé êóëüòóðû. Ïî ìíåíèþ àâòî-
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Ðàññìîòðèì âûäåëåííûå òðåáîâàíèÿ áî-
ëåå ïîäðîáíî.

Ó÷åò ôàêòîðîâ, îêàçûâàþùèõ ñóùå-
ñòâåííîå âëèÿíèå íà èíòåãðàöèîííûå ïðîöåññû
â ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ
â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ.

Â êà÷åñòâå îñíîâíûõ ôàêòîðîâ ïðàâîìåð-
íî âûäåëèòü ñòðàòåãè÷åñêèå îðèåíòèðû åâðîïåé-
ñêîé îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè â óïðàâëåíèè
øêîëüíûì îáðàçîâàíèåì (åâðîïåéñêîå èçìåðå-
íèå â óïðàâëåíèè  îáðàçîâàíèåì) è ôàêòîðû,
îáóñëîâëèâàþùèå ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè
øêîëû â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ñîâðåìåí-
íîãî îáùåñòâà. Ñèñòåìàòèçàöèÿ ôàêòîðîâ, âû-
ÿâëåííûõ â ðàçëè÷íûõ èññëåäîâàíèÿõ, ïîçâîëèëà
Î.Â.Àêóëîâîé îáúåäèíèòü èõ â òðè ãðóïïû: ôàê-
òîðû, ñâÿçàííûå ñ ëè÷íîñòüþ øêîëüíèêà è ëè÷-
íîñòüþ ó÷èòåëÿ, è ôàêòîðû, ñâÿçàííûå ñ îáðà-
çîâàòåëüíîé ñðåäîé øêîëû [4].

Âûäåëåííûå ôàêòîðû, îïðåäåëÿþùèå
ýôôåêòèâíî ðàáîòàþùóþ øêîëó, ñ îäíîé ñòî-
ðîíû, êîíêðåòèçèðóþò îñíîâíûå õàðàêòåðèñòèêè
åâðîïåéñêîãî èçìåðåíèÿ â óïðàâëåíèè, à ñ äðó-
ãîé - çàäàþò ñâîåîáðàçíóþ “ðàìêó àíàëèçà” ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ êóëüòóð ðóêîâîäèòåëåé øêîë â
ñîâðåìåííîì ìèðå. Àíàëèç õàðàêòðèñòèê åâðî-
ïåéñêîãî èçìåðåíèÿ â îáðàçîâàíèè, ôàêòîðîâ
“ýôôåêòèâíîé øêîëû” è ñîäåðæàíèÿ ïðîãðàìì
ïîäãîòîâêè øêîëüíûõ óïðàâëåíöåâ â åâðîïåéñêèõ
ñòðàíàõ ïîçâîëèë âûäåëèòü ñëåäóþùèå ñîäåðæà-
òåëüíûå áëîêè ïîäãîòîâêè:

êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ – ôàêòîðû:
÷¸òêîå îïðåäåëåíèå öåëåé, îðèåíòàöèÿ íà ôîð-
ìèðîâàíèå êëþ÷åâûõ êîìïåòåíòíîñòåé ó÷åíèêà,
íàëè÷èå ñèñòåìû êîíòðîëÿ çà ðåçóëüòàòàìè ó÷à-
ùèõñÿ, ñêîîðäèíèðîâàííûé ó÷åáíûé ïëàí, ñèñòå-
ìà ñîïðîâîæäåíèÿ è ïîääåðæêè ó÷àùèõñÿ;

âêëþ÷åíèå îáùåñòâåííîñòè â ðóêî-
âîäñòâî øêîëîé – ôàêòîðû: âîâëå÷¸ííîñòü ðî-
äèòåëåé â äåëà øêîëû, ïîïå÷èòåëüñêèå ñîâåòû,
îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà;

öåííîñòè øêîëû – ôàêòîðû: ôîðìè-
ðîâàíèå ìèññèè øêîëû, ïîçèòèâíîå ðóêîâîäñòâî,
õîðîøèé âíóòðåííèé êëèìàò, ðàçâèâàþùàÿ îáðà-
çîâàòåëüíàÿ ñðåäà.

Ïðè ïîñòðîåíèè  ïðîöåññà ïîäãîòîâêè
óïðàâëåíöåâ â îáðàçîâàíèè  ñ èñïîëüçîâàíèåì
çàðóáåæíîãî îïûòà  ñëåäóåò ó÷èòûâàòü îñîáåí-
íîñòè ñîâðåìåííîãî ýòàïà ðàçâèòèÿ îòå÷åñòâåí-
íîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ. Ïåðåîðèåíòàöèÿ ãî-
ñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ
íà ïîêàçàòåëè ðàçâèòèÿ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ,
ñîïîñòàâèìûå ñ ìåæäóíàðîäíûìè, âî ìíîãîì
îáóñëîâèëà «êóëüòóðíûé øîê» ó ðóêîâîäèòåëåé

îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, ÷òî â ñâîþ î÷å-
ðåäü íåðåäêî âûçûâàåò îòðèöàòåëüíîå îòíî-
øåíèå ê çàðóáåæíîìó îïûòó óïðàâëåíèÿ. Àíà-
ëîãè÷íàÿ ñèòóàöèÿ íàáëþäàëàñü è â íà÷àëå 90-
õ ãîäîâ, êîãäà â ïðîôåññèîíàëüíîì ñîîáùåñòâå
àêòèâíî îáñóæäàëèñü ðàçëè÷íîãî ðîäà èííîâàöèè
è òå áàðüåðû, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàëèñü ó÷èòåëÿ
â èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè. Â óñëîâèÿõ ñîöè-
àëüíîé íåñòàáèëüíîñòè ó ÷åëîâåêà ñíèæàåòñÿ
ýôôåêòèâíîñòü ïðîãíîçèðîâàíèÿ, ñîõðàíÿåòñÿ è
óñèëèâàåòñÿ áîÿçíü ðèñêà, ÷òî îïðåäåëÿò ñïåöè-
ôèêó ïåðåõîäà îò êàíîíèçèðîâàííîãî ìûøëåíèÿ
ê òâîð÷åñêîìó. Îáëàñòü àêòèâíîñòè ÷åëîâåêà îã-
ðàíè÷èâàåòñÿ ñòðåìëåíèåì ñ íàèìåíüøèìè èçäåð-
æêàìè ïåðåæèòü íåñòàáèëüíûé ïåðèîä, íî â òî
æå âðåìÿ íàáëþäàåòñÿ è òåíäåíöèÿ îòêàçà îò
ñòåðåîòèïîâ, ñíÿòèÿ áàðüåðîâ, îòêðûâàþùèõ ïóòü
ê òâîð÷åñòâó.

Îñíîâíàÿ òðóäíîñòü, ñ êîòîðîé ñòàëêè-
âàþòñÿ ñîâðåìåííûå ðóêîâîäèòåëè øêîë, ñâÿçà-
íà ñ äîñòàòî÷íî ðåçêèì èçìåíåíèåì ãîñóäàð-
ñòâåííîé îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè, êîòîðàÿ â
ñîîòâåòñòâèè â òðåáîâàíèÿìè, ïðåäúÿâëÿåìûìè
ê îáðàçîâàíèþ ïîñòèíäóñòðèàëüíûì îáùåñòâîì,
îðèåíòèðîâàíà íà ÷¸òêèå, ëåãêî óñòàíàâëèâàåìûå
(â òîì ÷èñëå è, ïðåæäå âñåãî, êîëè÷åñòâåííûìè
ìåòîäàìè)  öåëè è ðåçóëüòàòû îáðàçîâàíèÿ, ïî-
ñòîÿííûé ìîíèòîðèíã îáðàçîâàòåëüíûõ ðåçóëü-
òàòîâ, ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå ðåñóðñîâ. Ýòà
òðóäíîñòü îáúåêòèâíî îáóñëîâëåíà îñîáåííîñ-
òÿìè ðîññèéñêîé ïðîôåññèîíàëüíîé óïðàâëåí÷åñ-
êîé êóëüòóðû. Àíàëèçèðóÿ òèïû íàöèîíàëüíûõ
óïðàâëåí÷åñêèõ ñòðóêòóð, èññëåäîâàòåëè îòìå-
÷àþò, ÷òî ðîññèéñêàÿ óïðàâëåí÷åñêàÿ êóëüòóðà
îòíîñèòñÿ ê òèïó «ñåìüÿ». Äàííûé òèï êóëüòóðû
õàðàêòåðèçóåòñÿ ñëåäóþùèìè ÷åðòàìè: âûñîêàÿ
ñòåïåíü öåíòðàëèçàöèè óïðàâëåíèÿ, íèçêàÿ ñòå-
ïåíü ôîðìàëèçàöèè óïðàâëåíèÿ, îðèåíòàöèÿ íà
âûïîëíåíèå óêàçàíèé «ñâåðõó». Îòìåòèì, ÷òî
òàêîé æå òèï óïðàâëåí÷åñêîé êóëüòóðû õàðàêòå-
ðåí äëÿ ñòðàí Àçèè, Ëàòèíñêîé Àìåðèêè, Þãî-
Çàïàäíîé  Åâðîïû. Äëÿ ñòðàí Ñåâåðíîé Åâðîïû,
Àíãëèè õàðàêòåðåí òèï óïðàâëåí÷åñêîé êóëüòóðû
ñî ñëåäóþùèìè ïðèçíàêàìè: íèçêàÿ ñòåïåíü öåí-
òðàëèçàöèè, âûñîêàÿ ñòåïåíü ôîðìàëèçàöèè óï-
ðàâëåíèÿ, îðèåíòàöèÿ óïðàâëåíèÿ íà ðåøåíèå êîí-
êðåòíîé çàäà÷è (òèï «óïðàâëÿåìàÿ ðàêåòà»). Äëÿ
Ãåðìàíèè è Öåíòðàëüíîé Åâðîïû õàðàêòåðíû âû-
ñîêàÿ ñòåïåíü öåíòðàëèçàöèè, âûñîêàÿ ñòåïåíü
ôîðìàëèçàöèè óïðàâëåíèÿ, îðèåíòàöèÿ íà âûïîë-
íåíèå îïðåäåëåííûõ ðîëåâûõ ôóíêöèé (òèï «ýé-
ôåëåâà áàøíÿ») [5].

Ñêàçàííîå ïîçâîëÿåò âûäåëèòü åù¸ îäèí
áëîê ïîäãîòîâêè – ôîðìèðîâàíèå ëèäåðñêèõ
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êà÷åñòâ øêîëüíûõ àäìèíèñòðàòîðîâ, ïðè ýòîì
ñèñòåìîîáðàçóþùèì êîìïîíåíòîì ïðîãðàììû
ïîäãîòîâêè óïðàâëåíöåâ ñòàíîâèòñÿ öåííîñòíàÿ
îðèåíòàöèÿ ïðîãðàììû, íàïðàâëåííàÿ íà ñî-
äåéñòâèå ñòàíîâëåíèþ óïðàâëåíöà êàê ñóáúåê-
òà îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè ãðàæäàíñêîãî
îáùåñòâà.

Îïðåäåëåíèå ýëåìåíòîâ ïðîöåññà ïîä-
ãîòîâêè, ïîäëåæàùèõ èçìåíåíèþ.

Àíàëèç ïðîãðàìì ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñ-
òîâ â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ øêîëüíûì îáðàçîâàíè-
åì ïîçâîëÿåò âûäåëèòü îñíîâíûå õàðàêòåðèñòè-
êè ïðîãðàìì ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè.
Ïðîãðàììû íîâîãî ïîêîëåíèÿ ïðîåêòèðóþòñÿ íà
îñíîâå îòáîðà çàäà÷, íàïðàâëåííûõ íà ôîðìè-
ðîâàíèå ñïåöèàëüíûõ  êîìïåòåíòíîñòåé. Ñëåäî-
âàòåëüíî, ïðè ôîðìèðîâàíèè  ïðîãðàìì íåîá-
õîäèìî èíà÷å ðàññòàâèòü ïðèîðèòåòû: íà ïåðâîå
ìåñòî âûíîñÿòñÿ õàðàêòåðèñòèêè êîìïåòåíòíîñ-
òåé êàê öåëè ïðîãðàììû, çàòåì ïðåäëàãàþòñÿ
ñïîñîáû èõ ôîðìèðîâàíèÿ è ñòàíîâëåíèÿ, äàëåå
ïðîèçâîäèòñÿ îòáîð èíôîðìàöèè, êîòîðàÿ ñïî-
ñîáñòâóåò ðåøåíèþ êîíêðåòíûõ çàäà÷ è ðàçâèâà-
åò êîìïåòåíòíîñòè. Åñëè ó÷åáíàÿ ïðîãðàììà áó-
äåò ñëåäîâàòü ëîãèêå òèïîâ ïðîôåññèîíàëüíûõ
çàäà÷, òî åå íåîáõîäèìûìè ñîñòàâëÿþùèìè ñòà-
íóò, âî-ïåðâûõ, êîíòåêñòíîå âêëþ÷åíèå îáó÷àå-
ìûõ â ñîäåðæàíèå ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè, âî-âòîðûõ, ñîçäàíèå êîììóíèêàòèâíîãî
ïîëÿ îáó÷åíèÿ, êîòîðîå ðåàëèçóþòñÿ îáìåíîì
ñóæäåíèé è ðàçâèâàåò ñîöèàëüíóþ è ÿçûêîâóþ
êîìïåòåíòíîñòü ñòóäåíòà.

Âñòðàèâàíèå íîâîãî êîìïîíåíòà îáó÷å-
íèÿ â ó÷åáíûå ïëàíû ìîæåò áûòü  ïðîèçâåäåíî:

ìåòîäîì /ïîëåçíûõ/ âêëàäîâ, êîòîðûé
çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî â ïðîöåññ îáó÷åíèÿ äî-
áàâëÿþòñÿ íîâûå ó÷åáíûå êóðñû, ãäå ìîäåëèðó-
þòñÿ ñîáûòèÿ (çàäà÷è), ñâÿçàííûå ñ ðåøåíèåì
êîíêðåòíûõ ïðîáëåì, îòðàáàòûâàþùèõ òå èëè
èíûå êîìïåòåíöèè;

àääèòèâíûì ìåòîäîì, âûðàæàþùèìñÿ
â äîáàâëåíèè íîâîãî ñîäåðæàíèÿ â òðàäèöèîí-
íûå ó÷åáíûå ïðîãðàììû áåç èçìåíåíèÿ èõ áà-
çîâîé ñòðóêòóðû;

ìåòîäîì òðàíñôîðìàöèè, ïîñðåäñòâîì
êîòîðîãî èçìåíÿþòñÿ ñòðàòåãèè  îáðàçîâàíèÿ
(âíåäðÿþòñÿ ìîäóëüíûå, ïðîåêòíûå, êåéñîâûå
ìåòîäû îáó÷åíèÿ), â ðåçóëüòàòå ÷åãî âîçíèêàåò
âîçìîæíîñòü ðàññìàòðèâàòü ïðîáëåìû, ñîáû-
òèÿ, êîíöåïöèè è òåìû â ïåðñïåêòèâå, ïðîàíàëè-
çèðîâàòü ïðîöåññ ïîëó÷åíèÿ íîâîãî çíàíèÿ;

äåéñòâåííûì ìåòîäîì — èçìåíÿåòñÿ
îáðàçîâàòåëüíàÿ ïðîãðàììà â öåëîì [6].

Ïðè ðàçðàáîòêå ó÷åáíûõ ïðîãðàìì ïëà-
íèðóþòñÿ  äåéñòâèÿ ïî óñâîåíèþ ñîäåðæàíèÿ
îáó÷åíèÿ ïîä óãëîì çðåíèÿ – ïðèâåäóò ëè îíè
ê æåëàåìîé öåëè. Ïðè ýòîì îáðàçîâàòåëüíûìè
ñòðàòåãèÿìè, îðèåíòèðîâàííûìè íà ðàçâèòèå êîì-
ïåòåíöèé, ÿâëÿþòñÿ, êàê èçâåñòíî ïðåæäå âñåãî
ñëåäóþùèå:

ïðàêòèêî-îðèåíòèðîâàííîå ìîäóëü-
íîå îáó÷åíèå;

îáó÷åíèå ïîñðåäñòâîì êåéñîâ (ïàêå-
òà ñèòóàöèé äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé);

ïðîåêòíîå îáó÷åíèå.
Êðîìå óêàçàííûõ òåõíîëîãèé, ðåêîìåí-

äóåòñÿ èñïîëüçîâàòü øèðîêèé ñïåêòð îáðàçîâà-
òåëüíûõ ïðàêòèê (ðåàëüíûõ è èìèòàöèîííûõ), ïîä-
äåðæèâàþùèõ ðàçâèòèå êëþ÷åâûõ êîìïåòåíöèé,
ñòðàòåãè÷åñêîå, ðåôëåêñèâíîå è êðèòè÷åñêîå
ìûøëåíèå. Â äàííûõ ñòðàòåãèÿõ êîìïåòåíöèè
ïîñðåäñòâîì ýêñïåðòíîé îöåíêè è ñàìîîöåíêè
îöåíèâàåòñÿ ðàçâèòèå êîìïåòåíòíîñòåé è ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî îïûòà êàæäîãî îáó÷àþùåãîñÿ.

Îïðåäåëåíèå òåõíîëîãèé èñïîëüçîâàíèÿ
çàðóáåæíîãî îïûòà.

Èñïîëüçîâàíèå çàðóáåæíîãî îïûòà â ïîä-
ãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ  ñòðî-
èòñÿ íà îñíîâå ðàññìîòðåíèÿ îáùèõ äëÿ ðàç-
íûõ êóëüòóð öåííîñòíûõ îñíîâ ïîñòðîåíèÿ îá-
ðàçîâàíèÿ, ìèññèè øêîëû è ïðåäíàçíà÷åíèÿ
ðóêîâîäèòåëÿ øêîëû. Â ýòîì ñëó÷àå ñòàðîå óï-
ðàâëåí÷åñêîå çíàíèå âêëþ÷àåòñÿ â çíàíèå íîâîå
è ñòàíîâÿòñÿ âîçìîæíûìè äèàëîã êóëüòóð, èíòåã-
ðàöèÿ íîâîãî êóëüòóðíîãî îïûòà â ñîáñòâåííóþ
ïðîôåññèîíàëüíóþ êóëüòóðó.

Îñíîâíûå ïîçèöèè êîíòåêñòíîãî îáó÷å-
íèÿ ñïðàâåäëèâû, íà íàø âçãëÿä, è äëÿ  ïðîåêòè-
ðîâàíèÿ òåõíîëîãèé ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè
ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèÿ-
åì êàê íà âóçîâñêîì, òàê è ïîñëåâóçîâñêîì ýòà-
ïå ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ (À.À.Âåðáèö-
êèé).

Ïîíèìàÿ êîíòåêñò – îò ëàò contextus- êàê
ñîåäèíåíèå, îòíîñèòåëüíî çàêîí÷åííûé îòðûâîê
ïèñüìåííîé èëè óñòíîé ðå÷è, â ïðåäåëàõ êîòîðî-
ãî íàèáîëåå òî÷íî âûÿâëÿåòñÿ çíà÷åíèå âõîäÿ-
ùèõ â íåãî ñëîâ, âûðàæåíèé, ìîæíî ïðåäïîëî-
æèòü, ÷òî  èñïîëüçîâàíèå çàðóáåæíîãî îïûòà
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ
øêîëîé  çàäà¸ò  ñîîòâåòñòâóþùèé  êîíòåêñò ïîä-
ãîòîâêè ÷åðåç  ïîäáîð ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ,
ðàñêðûâàþùèõ ñîäåðæàíèå óêàçàííûõ áëîêîâ
(ñåìèîòè÷åñêàÿ ìîäåëü), êåéñû óïðàâëåí÷åñêèõ
çàäà÷ (èìèòàöèîííàÿ ìîäåëü), ýêñïåðòèçó  ìåæ-
äóíàðîäíûõ äîêóìåíòîâ  è ïðîåêòîâ â îáëàñòè

À.Â. Òðÿïèöûí. Ïîñòðîåíèå ïðîãðàìì ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè øêîëüíûõ ìåíåäæåðîâ â êîíòåêñòå ñîâðåìåííûõ
èíòåãðàöèîííûõ ïðîöåññîâ
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óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì, à òàêæå ïðåçåíòà-
öèþ, âêëþ÷àþùóþ ðåôëåêñèþ è ñàìîîöåíêó
ñîáñòâåííîãî óïðàâëåí÷åñêîãî îïûòà (ñîöè-
àëüíàÿ ìîäåëü).

Â êà÷åñòâå ïîääåðæèâàþùèõ ïðîöåññ
îñâîåíèÿ çàðóáåæíîãî îïûòà ïðàâîìåðíî èñïîëü-
çîâàòü òåêñòû, ðàñêðûâàþùèå îñíîâíûå îñîáåí-
íîñòè óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè  â  îòå÷å-
ñòâåííîé õóäîæåñòâåííîé ëèòåðàòóðå.

 Â çàêëþ÷åíèå íåîáõîäèìî îòìåòèòü,
÷òî,  âêëþ÷àÿñü â èíòåãðàöèîííûå îáðàçîâàòåëü-
íûå ïðîöåññû, ìû ñòàâèì ÷óæîé êóëüòóðå íî-
âûå âîïðîñû, êàêèõ îíà ñàìà ñåáå íå ñòàâèëà,
ìû èùåì â íåé îòâåòà íà ýòè âîïðîñû, è ÷óæàÿ
êóëüòóðà îòâå÷àåò íàì, îòêðûâàÿ ïåðåä íàìè
íîâûå ñâîè ñòîðîíû, íîâûå ñìûñëîâûå ãëóáèíû.
Ïðè òàêîé äèàëîãè÷åñêîé âñòðå÷å äâóõ êóëüòóð
îíè íå ñëèâàþòñÿ è íå ñìåøèâàþòñÿ, êàæäàÿ ñî-
õðàíÿåò ñâîå åäèíñòâî è îòêðûòóþ öåëîñòíîñòü,
îíè âçàèìîîáîãàùàþòñÿ.
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