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ðåñóðñû òðàêòóþòñÿ êàê ìàññèâû äîêóìåíòîâ â
èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ, òàêèõ êàê áèáëèîòå-
êè, àðõèâû, ôîíäû, áàíêè äàííûõ è äð. Åñëè áèá-
ëèîòåêè, àðõèâû è ôîíäû ìîæíî îòíåñòè êàê ê
òðàäèöèîííûì áóìàæíûì íîñèòåëÿì èíôîðìà-
öèè, òàê è ê ýëåêòðîííûì, òî áàíêè äàííûõ –
ïîðîæäåíèå íîâîãî âðåìåíè – îïðåäåëÿþòñÿ êàê
ôàéëîâàÿ ñèñòåìà, ñ ïîìîùüþ êîòîðîé îñóùå-
ñòâëÿþòñÿ õðàíåíèå è ïîèñê äàííûõ ïî îïðåäå-
ëåííîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè, èõ ïåðåäà÷à îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ ïî êîìïüþòåðíîé ñâÿçè.

Òàêèì îáðàçîì, ïî óòâåðæäåíèþ À.ß.
Ôðèäëàíäà, ïîëó÷àåòñÿ ñëåäóþùåå îïðåäåëåíèå:
Èíôîðìàòèçàöèÿ – ýòî ïðîöåññ ïîñëåäîâàòåëü-
íîãî ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ è ñïî-
ñîáîâ èõ äîñòàâêè ÷åëîâåêó. Îòñþäà âûòåêàåò,
÷òî ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ â ñî-
âðåìåííîì ìèðå íåâîçìîæíî áåç èñïîëüçîâà-
íèÿ è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñïåöèàëüíûõ ñðåäñòâ –
êîìïüþòåðà è òåëåêîììóíèêàöèé.

Íåäîñòàòî÷íàÿ ðàçðàáîòàííîñòü äåôèíè-
öèè êàòåãîðèè èíôîðìàòèçàöèÿ ïðèâåëà ê òîìó,
÷òî ìíîãèå èññëåäîâàòåëè îáðàòèëèñü ê óòî÷íå-
íèþ ñåìàíòèêè ýòîãî ïîíÿòèÿ.Òàê, Â.À.Îñòðåé-
êîâñêèé ïîä èíôîðìàòèçàöèåé ïîíèìàåò «ïðî-
öåññ ñîçäàíèÿ, ðàçâèòèÿ è âñåîáùåãî ïðèìåíå-
íèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ è òåõíîëîãèé, îáåñ-
ïå÷èâàþùèõ äîñòèæåíèå è ïîääåðæàíèå óðîâíÿ
èíôîðìèðîâàííîñòè âñåõ ÷ëåíîâ îáùåñòâà, íå-
îáõîäèìîãî è äîñòàòî÷íîãî äëÿ êàðäèíàëüíîãî
óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà òðóäà è óñëîâèé æèçíè â îá-
ùåñòâå» [4].

Â ýòîé òðàêòîâêå èíôîðìàòèçàöèÿ âûñòó-
ïàåò â ðîëè ñðåäñòâà, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî äîñ-
òèãàåòñÿ îáîçíà÷åííàÿ âûøå ñîöèàëüíàÿ öåëü
(óëó÷øåíèå êà÷åñòâà òðóäà è æèçíè).

Èíñòèòóò ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîãî îá-
ùåñòâà (ÈÐÈÎ) – íåçàâèñèìàÿ èññëåäîâàòåëüñ-
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Íåïðåìåííûì òðåáîâàíèåì íàó÷íîé ìåòîäî-
ëîãèè ÿâëÿåòñÿ ÷åòêîñòü è îäíîçíà÷íîñòü

óïîòðåáëÿåìîé òåðìèíîëîãèè. Ïîýòîìó ðàññìîò-
ðèì, êàê èäåíòèôèöèðóþòñÿ ïîíÿòèÿ «èíôîðìà-
òèçàöèÿ» è «èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ».

Êàòåãîðèþ «èíôîðìàòèçàöèÿ» â íàñòîÿ-
ùåå âðåìÿ ìîæíî ñ÷èòàòü óæå íàó÷íî ïðèçíàí-
íîé. Îäíàêî ïîíÿòèéíîå ïîëå ýòîãî òåðìèíà åùå
íåëüçÿ ïðèçíàòü óñòàíîâèâøèìñÿ.

×àùå âñåãî èíôîðìàòèçàöèÿ ðàññìàòðè-
âàåòñÿ êàê ñèñòåìíî îðãàíèçîâàííûé ïðîöåññ,
îáåñïå÷èâàþùèé ïåðåõîä îò èíäóñòðèàëüíîãî
îáùåñòâà ê èíôîðìàöèîííîìó [1, ñ. 70].

Â Ôåäåðàëüíîì çàêîíå «Îá èíôîðìàöèè,
èíôîðìàòèçàöèè è çàùèòå èíôîðìàöèè» [2] èí-
ôîðìàòèçàöèÿ òðàêòóåòñÿ êàê «îðãàíèçîâàííûé
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèé è íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé
ïðîöåññ ñîçäàíèÿ îïòèìàëüíûõ óñëîâèé äëÿ óäîâ-
ëåòâîðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé è
ðåàëèçàöèè ïðàâ ãðàæäàí, îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåí-
íîé âëàñòè, îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ,
îðãàíèçàöèé, îáùåñòâåííûõ îáúåäèíåíèé íà îñ-
íîâå ôîðìèðîâàíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìà-
öèîííûõ ðåñóðñîâ».

Ïîñêîëüêó ïðèâåäåííîå âûøå îïðåäåëå-
íèå äàåòñÿ â ãîñóäàðñòâåííîì äîêóìåíòå, òî åñ-
òåñòâåííî ïðèçíàòü åãî â êà÷åñòâå îôèöèàëüíî
ïðèçíàííîãî. Îäíàêî, êàê îòìå÷àåò À.ß.Ôðèä-
ëàíä, îäèí èç èññëåäîâàòåëåé ñåìàíòèêè ïîíÿ-
òèé, ïðîèçâîäíûõ îò êàòåãîðèè «èíôîðìàöèÿ»,
ýòà äåôèíèöèÿ òðåáóåò äîïîëíèòåëüíûõ óòî÷íåíèé [3].

Îïðåäåëåíèå, äàííîå â çàêîíå, â ñæà-
òîì âèäå âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì: Èíôîð-
ìàòèçàöèÿ – ýòî ïðîöåññ, îáåñïå÷èâàþùèé óäîâ-
ëåòâîðåíèå èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé êîãî-
ëèáî çà ñ÷åò èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ. ×òî ïî-
íèìàåòñÿ ïîä èíôîðìàöèîííûìè ïîòðåáíîñòÿ-
ìè, â çàêîíå íå óòî÷íÿåòñÿ, à èíôîðìàöèîííûå
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Àêàäåìè÷åñêèé âåñòíèê Èíñòèòóòà îáðàçîâàíèÿ âçðîñëûõ Ðîññèéñêîé Àêàäåìèè îáðàçîâàíèÿ

êàÿ è ñåðâèñíàÿ îðãàíèçàöèÿ, ñîçäàííàÿ â ñåíòÿá-
ðå 1998 ãîäà ïî èíèöèàòèâå ïðîôåññèîíàëîâ èç
ðàçëè÷íûõ îáëàñòåé, îáúåäèíåííûõ èäååé ðàçâè-
òèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà â Ðîññèè, – â
ãëîññàðèè ïî èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó [5]
ñëåäóþùèì îáðàçîì èäåíòèôèöèðóåò ïîíÿòèå
«èíôîðìàòèçàöèÿ»:

1. Ïðîöåññ èíòåíñèôèêàöèè ïðîèçâîäñòâà
è ðàñïðîñòðàíåíèÿ çíàíèé è èíôîðìàöèè, îñíî-
âàííûé íà èñïîëüçîâàíèè èíôîðìàöèîííî-êîììó-
íèêàòèâíûõ òåõíîëîãèé (ÈÊÒ).

2. Ïðîöåññ øèðîêîìàñøòàáíîãî èñïîëü-
çîâàíèÿ ÈÊÒ âî âñåõ ñôåðàõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè-
÷åñêîé, ïîëèòè÷åñêîé è êóëüòóðíîé æèçíè îáùå-
ñòâà ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè èñïîëü-
çîâàíèÿ èíôîðìàöèè è çíàíèé äëÿ óïðàâëåíèÿ,
óäîâëåòâîðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé
ãðàæäàí, îðãàíèçàöèé è ãîñóäàðñòâà, ñîçäàíèÿ
ïðåäïîñûëîê ïåðåõîäà Ðîññèè ê èíôîðìàöèîí-
íîìó îáùåñòâó.

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, ýòî îïðåäåëåíèå
íàèáîëåå ïîëíî îòðàæàåò öåëåâûå è èíñòðóìåí-
òàëüíûå ôóíêöèè èíôîðìàòèçàöèè.

Íà ñàéòå Ôåäåðàöèè Èíòåðíåò-îáðàçîâà-
íèÿ â ðàçäåëå «Ïåäàãîãè÷åñêèé ýíöèêëîïåäè÷åñ-
êèé ñëîâàðü» ïðèâîäèòñÿ òàêîå òîëêîâàíèå èññëå-
äóåìîé êàòåãîðèè: «Èíôîðìàòèçàöèÿ îáùåñòâà,
ãëîáàëüíûé ñîöèàëüíûé ïðîöåññ, îñîáåííîñòü
êîòîðîãî ñîñòîèò â òîì, ÷òî äîìèíèðóþùèì âè-
äîì äåÿòåëüíîñòè â ñôåðå îáùåñòâåííîãî ïðî-
èçâîäñòâà ÿâëÿþòñÿ ñáîð, íàêîïëåíèå, ïðîäóöè-
ðîâàíèå, îáðàáîòêà, õðàíåíèå, ïåðåäà÷à è èñ-
ïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèè, îñóùåñòâëÿåìûå íà
îñíîâå ñîâðåìåííûõ ñðåäñòâ ìèêðîïðîöåññîð-
íîé è âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè, à òàêæå ðàçíîîá-
ðàçíûõ ñðåäñòâ èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà» [6].

Äàííàÿ äåôèíèöèÿ îòîæäåñòâëÿåò èíôîð-
ìàòèçàöèþ ñ êîíêðåòíûìè âèäàìè ñîöèàëüíî-ïðî-
èçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, îñóùåñòâëÿåìîé
ïîñðåäñòâîì ñîâðåìåííûõ òåõíè÷åñêèõ äîñòèæåíèé.

Áîëåå áëèçêàÿ ê îáëàñòè ïåäàãîãè÷åñêîãî
çíàíèÿ òðàêòîâêà äàåòñÿ â ìîíîãðàôèè Ã.Ï.×åïó-
ðåíêî. Èíôîðìàòèçàöèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ çäåñü
ñ ïîçèöèé ñèñòåìíî-äåÿòåëüíîñòíîãî ïîäõîäà:
«êàê ïðîöåññ îâëàäåíèÿ èíôîðìàöèåé, ÿâëÿþùåé-
ñÿ ðåñóðñîì óïðàâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ ïîñðåäñòâîì
èíôîðìàòèêè ñ öåëüþ äàëüíåéøåãî ïðîäîëæå-
íèÿ ïðîãðåññà öèâèëèçàöèè» [7].

Îñîáîãî âíèìàíèÿ çàñëóæèâàåò òåçèñ î
òîì, ÷òî èíôîðìàòèçàöèÿ äîëæíà ðàññìàòðèâàòü-
ñÿ â îäíîì ðóñëå ñ ïðîöåññàìè ñîöèàëüíîé èí-
òåëëåêòóàëèçàöèè îáùåñòâà, ñïîñîáñòâîâàòü ñó-
ùåñòâåííîìó ïîâûøåíèþ òâîð÷åñêîãî ïîòåíöè-
àëà êàæäîé ëè÷íîñòè [7].

Ïðîâåäåííûé íàìè àíàëèç ðàçëè÷íûõ èñ-
òî÷íèêîâ ïîêàçàë, ÷òî êàòåãîðèè «èíôîðìàòèçà-
öèÿ» è «èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî» ïðèíàäëå-

æàò îäíîìó ñåìàíòè÷åñêîìó ïîëþ. Êàêîå èç ýòèõ
ïîíÿòèé èìååò áîëüøèé ñìûñëîâîé îáúåì, ñó-
ùåñòâåííî çàâèñèò îò êîíòåêñòà. Òàê, èíôîðìà-
öèîííîå îáùåñòâî ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê
ðåçóëüòàò èíôîðìàòèçàöèè, îäíîâðåìåííî èí-
ôîðìàòèçàöèÿ âûñòóïàåò â ðîëè íåîòúåìëåìîãî
êîìïîíåíòà èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. Òàêîå
äèàëåêòè÷åñêîå ñîïîä÷èíåíèå ñìûñëîâ ìîæíî
ñ÷èòàòü õàðàêòåðíûì äëÿ ïîíÿòèé ñàìîãî âûñî-
êîãî óðîâíÿ: êîíöåïòîâ-èäåé, ïîïûòêè îïðåäå-
ëèòü êîòîðûå íå ìîãóò â ïîëíîé ìåðå óäîâëåò-
âîðèòü íàó÷íûì òðåáîâàíèÿì.

Ðàññìîòðåííûå îïèñàíèÿ ñìûñëîâ èíôîð-
ìàòèçàöèè ìîæíî óñëîâíî ðàçäåëèòü íà äâå ãðóï-
ïû: ñâîäÿùèå åå ê ñðåäñòâàì èíôîðìàöèîííîãî
îáìåíà è âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêå èëè ê øèðîêèì
ôèëîñîôñêèì òðàêòîâêàì âíå òåõíè÷åñêèõ ñîñòàâ-
ëÿþùèõ.

Íà íàø âçãëÿä, íàèáîëåå öåëîñòíûé èí-
òåãðàòèâíûé ïîäõîä ê îïèñàíèþ èíôîðìàòèçàöèè
ïðåäëàãàþò èññëåäîâàòåëè åå íàó÷íî-ìåòîäîëî-
ãè÷åñêèõ îñíîâ Ð.Ì.Þñóïîâ è Â.Ï.Çàáîëîòñêèé
[8]. Òðàíñôîðìèðóÿ èõ ïîçèöèþ, èíôîðìàòèçà-
öèþ â àâòîðñêîé èíòåðïðåòàöèè áóäåì ðàññìàò-
ðèâàòü êàê ñèñòåìó, ñðåäñòâî è êàê ïðîöåññ.

Èíôîðìàòèçàöèÿ êàê ãëîáàëüíàÿ ñèñòå-
ìà ñâÿçûâàåòñÿ ñ êàðäèíàëüíûìè èçìåíåíèÿìè
ñòðóêòóðû è õàðàêòåðà âñåãî ìèðîâîãî ýêîíîìè-
÷åñêîãî è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ, ñ ïåðåõîäîì ê
íàóêîåìêîìó ïðîèçâîäñòâó è íîâûì âèäàì èí-
ôîðìàöèîííîãî îáìåíà.

Èíôîðìàòèçàöèÿ êàê ñðåäñòâî ïîçâîëÿ-
åò êàðäèíàëüíî ïîâûñèòü èíòåëëåêòóàëüíóþ ñî-
ñòàâëÿþùóþ ÷åëîâå÷åñòâà äî íåîáõîäèìîãî è
äîñòàòî÷íîãî óðîâíÿ, äàþùåãî âîçìîæíîñòü
ðåøàòü ñòðàòåãè÷åñêèå çàäà÷è âûæèâàíèÿ è ðàç-
âèòèÿ öèâèëèçàöèè íà ãóìàíèñòè÷åñêîé îñíîâå.

Èíôîðìàòèçàöèÿ êàê ïðîöåññ îðèåíòè-
ðóåòñÿ íà ñîçäàíèå íîâîé ñðåäû îáèòàíèÿ, íîâî-
ãî òèïà îòíîøåíèé ÷åëîâåêà ñ ìèðîì, ôîðìèðî-
âàíèå èíôîðìàöèîííîé ïîòðåáíîñòè è îðãàíèçà-
öèþ ñâîáîäíîãî è ñâîåâðåìåííîãî äîñòóïà ëþ-
áîãî ÷ëåíà îáùåñòâà ê ìèðîâîìó èíôîðìàöèîí-
íîìó ôîíäó.

Âû÷ëåíÿÿ îáùèå èäåè â ïðèâåäåííûõ
âûøå òðàêòîâêàõ, ðåçþìèðóåì, ÷òî ïîä èíôîð-
ìàòèçàöèåé ïîíèìàåòñÿ êîìïëåêñ ìåð, íàïðàâ-
ëåííûõ íà îáåñïå÷åíèå ïîëíîãî èñïîëüçîâàíèÿ
äîñòîâåðíîãî, èñ÷åðïûâàþùåãî è ñâîåâðåìåí-
íîãî çíàíèÿ âî âñåõ âèäàõ ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè.

Òàêèì îáðàçîì, èíôîðìàòèçàöèÿ ðàñ-
ñìàòðèâàåòñÿ è êàê íàó÷íàÿ, è êàê òåõíîëîãè÷åñ-
êàÿ, è êàê êîììóíèêàòèâíàÿ, è êàê ãóìàíèòàðíàÿ
ïðîáëåìà.

Èíôîðìàòèçàöèÿ – ñëîæíûé ìíîãîàñïåê-
òíûé ïðîöåññ. Íàó÷íûì ìåòîäîëîãè÷åñêèì ôóí-
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äàìåíòîì åå ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî íîâàÿ íàó÷íàÿ
äèñöèïëèíà – èíôîðìàòèêà, êîòîðàÿ èäåí-
òèôèöèðóåòñÿ â ñàìîì øèðîêîì ñìûñëå êàê
íàóêà îá èíôîðìàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, èí-
ôîðìàöèîííûõ ïðîöåññàõ è èõ îðãàíèçàöèè â
÷åëîâåêî-ìàøèííûõ ñèñòåìàõ [4].

Â êà÷åñòâå îñíîâíûõ ïðèíöèïîâ èí-
ôîðìàòèçàöèè âûäåëèì ñëåäóþùèå:

- ñîöèàëüíîé íàïðàâëåííîñòè;
- ýêîíîìè÷åñêîé öåëåñîîáðàçíîñòè;
- ñîîòâåòñòâèÿ íåîáõîäèìîãî è ðåàëüíîãî

óðîâíÿ è ñîñòîÿíèÿ èíôîðìàòèçàöèè;
- ñîâìåñòèìîñòè ñ ìèðîâûì ïðîöåññîì

èíôîðìàòèçàöèè íà âñåõ åãî óðîâíÿõ;
- èíòåãðàöèè èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ â

ìèðîâîé èíôîðìàöèîííûé ôîíä;
- äîñòóïíîñòè ê ìèðîâîìó èíôîðìàöèîí-

íîìó ôîíäó äëÿ êàæäîé ëè÷íîñòè;
- âçàèìîîáóñëîâëåííîñòè è ñîãëàñîâàííî-

ñòè âñåõ êîìïîíåíòîâ ñòðóêòóðû èíôîð-
ìàòèçàöèè.
Ïîñêîëüêó îñíîâíîé çàäà÷åé ñòàòüè ÿâëÿ-

åòñÿ ðàñêðûòèå ñóùíîñòè ïîíÿòèÿ «èíôîðìàòè-
çàöèÿ îáðàçîâàíèÿ», êîòîðîå ðàññìàòðèâàåòñÿ
íàìè è êàê ñëåäñòâèå èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà,
è êàê íåîáõîäèìîå óñëîâèå äàëüíåéøåãî îáùå-
ñòâåííîãî ðàçâèòèÿ, òî ïåðåéäåì ê èññëåäîâà-
íèþ åãî äåôèíèöèé.

«Èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ» êàê
ïîíÿòèå áîëåå íèçêîãî óðîâíÿ íà ëåñòíèöå àáñò-
ðàãèðîâàíèÿ, âîñõîäÿùåé ê êîíöåïòó-èäåå «Èí-
ôîðìàòèçàöèÿ», îáëàäàåò âñåìè îïèñàííûìè
âûøå ñìûñëàìè è ðàññìàòðèâàåòñÿ ñ ðàçíûõ ïî-
çèöèé. Ïðîàíàëèçèðóåì íàèáîëåå õàðàêòåðíûå
åå äåôèíèöèè.

Èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ – êîìï-
ëåêñ ìåð, íàïðàâëåííûé íà îáåñïå÷åíèå ñèñòå-
ìû îáðàçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé ïðîäóêöèåé,
ñðåäñòâàìè è òåõíîëîãèåé, áàçèðóþùèìèñÿ íà
ìèêðîïðîöåññîðíîé òåõíèêå (Â.Ì.Ïîëîíñêèé) [9,
ñ. 69].

Ïðèâåäåííîå îïðåäåëåíèå ìîæíî ðàñ-
ñìàòðèâàòü êàê îäíó èç ïåðâûõ ïîïûòîê òîëêîâà-
íèÿ ýòîãî ïîíÿòèÿ, ïîýòîìó îíî âèäèòñÿ àâòîðó
êàê äèñêðåòíûé, îñóùåñòâëÿåìûé çà êîíå÷íîå
÷èñëî øàãîâ ïðîöåññ – êîìïëåêñ ìåð.

Èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ – ìàññî-
âîå âíåäðåíèå â ïåäàãîãè÷åñêóþ ïðàêòèêó ìåòî-
äîâ è ñðåäñòâ ñáîðà, îáðàáîòêè, ïåðåäà÷è è õðà-
íåíèÿ èíôîðìàöèè íà áàçå ìèêðîïðîöåññîðíîé
òåõíèêè è ñðåäñòâ ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè, à òàê-
æå ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé, îñíîâàííûõ íà ýòèõ
ñðåäñòâàõ, ñ öåëüþ ñîçäàíèÿ óñëîâèé äëÿ ïåðå-
ñòðîéêè ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè è óñèëåíèÿ
èíòåëëåêòóàëüíûõ âîçìîæíîñòåé îáó÷àåìûõ.

Çäåñü óæå óêàçûâàåòñÿ öåëü, îáîçíà÷à-
þòñÿ ñðåäñòâà è ñîäåðæàíèå èññëåäóåìîé êàòå-
ãîðèè.

Â ðîññèéñêîì îáðàçîâàíèè äî ñåðåäèíû
80-õ ãîäîâ ÕÕ âåêà èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâà-
íèÿ ïîíèìàëàñü òîëüêî â óçêîì ñìûñëå: êîìïü-
þòåðèçàöèè. Ïîñëå 1988 ãîäà àâòîðñêèì êîëëåê-
òèâîì ó÷åíûõ ïîä ðóêîâîäñòâîì À.Ï. Åðøîâà
áûëà ðàçðàáîòàíà ïåðâàÿ îòå÷åñòâåííàÿ êîíöåï-
öèÿ èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ, â êîòîðîé
êîíñòàòèðîâàëàñü íåîáõîäèìîñòü:

1) ôîðìèðîâàíèÿ êîìïüþòåðíîé ãðàìîò-
íîñòè êàê ýëåìåíòà îáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïîä-
ãîòîâêè ÷åëîâåêà;

2) îáó÷åíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîìó èñïîëü-
çîâàíèþ íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé
(ÍÈÒ);

3) ðàçâèòèÿ ñîäåðæàíèÿ è ìåòîäîâ îáó-
÷åíèÿ íà îñíîâå ÍÈÒ;

4) èñïîëüçîâàíèÿ ÍÈÒ â êà÷åñòâå îðóäèé
ïåäàãîãè÷åñêîãî òðóäà;

5) ïðèìåíåíèÿ ÝÂÌ äëÿ ðàçâëå÷åíèé è
îòäûõà â äîñóãîâîå âðåìÿ;

6) èñïîëüçîâàíèÿ ÝÂÌ â óïðàâëåíèè îá-
ðàçîâàíèåì;

7) ìàññîâîãî ïåðåõîäà ê èçó÷åíèþ îá-
ùåîáðàçîâàòåëüíûõ äèñöèïëèí ñ èñïîëüçîâàíè-
åì ÝÂÌ íà âñåõ ñòóïåíÿõ îáðàçîâàíèÿ;

8) ââîäà â äåéñòâèå îáùåäîñòóïíûõ áàç
äàííûõ äëÿ âñåõ âèäîâ îáó÷åíèÿ è óïðàâëåíèÿ îá-
ðàçîâàíèåì.

Ñ 90-õ ãîäîâ ÕÕ âåêà èíôîðìàòèçàöèþ
îáðàçîâàíèÿ íà÷èíàþò ñâÿçûâàòü ñ èíôîðìàòè-
çàöèåé îáùåñòâà è ðàññìàòðèâàòü ñ åùå áîëåå
îáùèõ ïîçèöèé. Òàê, Ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëü-
ñòâà ÐÔ îò 28.08.2001 ã. ¹ 630 óòâåðæäåíà Ôå-
äåðàëüíàÿ öåëåâàÿ ïðîãðàììà «Ðàçâèòèå åäèíîé
îáðàçîâàòåëüíîé èíôîðìàöèîííîé ñðåäû (2001-
2005 ãã.)». Îäíîé èç ãëàâíûõ öåëåé ïðîãðàììû
ÿâëÿåòñÿ «ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ ïîýòàïíîãî ïå-
ðåõîäà ê íîâîìó óðîâíþ îáðàçîâàíèÿ íà îñíîâå
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé». Ñðåäè îæèäàåìûõ
ðåçóëüòàòîâ – «äîñòóï ó÷àùèõñÿ è ïðåïîäàâàòå-
ëåé ê âûñîêîêà÷åñòâåííûì ëîêàëüíûì è ñåòåâûì
îáðàçîâàòåëüíûì ðåñóðñàì, â òîì ÷èñëå ê ñèñ-
òåìå ñîâðåìåííûõ ýëåêòðîííûõ ó÷åáíûõ ìàòå-
ðèàëîâ ïî îñíîâíûì ïðåäìåòàì îáùåîáðàçîâà-
òåëüíîé øêîëû».

Ê îñíîâíûì íàïðàâëåíèÿì ïðîãðàììû
îòíîñÿòñÿ:

- ìàññîâîå îñâîåíèå ÍÈÒ;
- ïðîâåäåíèå èññëåäîâàíèé ïî ïñèõîëîãî-

ïåäàãîãè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ è ñîïðî-
âîæäåíèþ ïðîöåññà èíôîðìàòèçàöèè îá-
ðàçîâàíèÿ.

Ë.Þ. Ìîíàõîâà, À.À. Ìîíàõîâà. Òåðìèíîëîãè÷åñêèé àñïåêò ïðîáëåìû èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ
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Êàê ïîêàçûâàþò èññëåäîâàíèÿ, íàèáîëü-
øóþ ïîòðåáíîñòü â èñïîëüçîâàíèè ðåçóëüòàòîâ
èíôîðìàòèçàöèè èñïûòûâàþò ñòðóêòóðû ïîääåð-
æêè ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîãî ïðîöåññà: ñèñòåìû
óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè; èí-
ôîðìàöèîííî-ïåäàãîãè÷åñêàÿ ñëóæáà (áèáëèîòå-
êè, ìåäèàòåêè); ìåäèöèíñêàÿ ñëóæáà.

Ó÷èòåëÿ-ïðåäìåòíèêè, âîñïðèíèìàþùèå
ïðîöåññ èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ ÷àùå âñåãî
â óçêîì ñìûñëå êàê èñïîëüçîâàíèå â ó÷åáíîì
ïðîöåññå êîìïüþòåðîâ, ïðèíèìàþò åãî â îñíîâ-
íîì êàê ñðåäñòâî, íàïðàâëåííîå íà ïîäãîòîâêó
ê çàíÿòèÿì (ïîèñê, îòáîð, ñîçäàíèå, òèðàæèðî-
âàíèå èíôîðìàöèè); äèàãíîñòèêó, òðåíèíã, êîð-
ðåêöèþ çíàíèé, óìåíèé è íàâûêîâ ó÷àùèõñÿ; îá-
ëåã÷åíèå ðàáîòû ñ ïåäàãîãè÷åñêîé äîêóìåíòàöè-
åé.

Ïðè ýòîì ôóíêöèè îáó÷åíèÿ ó÷èòåëü, êàê
ïðàâèëî, îñòàâëÿåò çà ñîáîé.

Ïåäàãîã, íåñîìíåííî, îñòàâàÿñü ãëàâíîé
ôèãóðîé îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, ïðèîáðå-
òàåò ìîùíîå ñðåäñòâî äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ êàê
çíàíèåâîé, òàê è èíòåëëåêòóàëüíîé ñôåðû ó÷à-
ùåãîñÿ.

Íàìè ïðèíÿòî ïîíèìàíèå èíôîðìàòèçà-
öèè îáðàçîâàíèÿ êàê ïåäàãîãè÷åñêîé ñèñòåìû
îáåñïå÷åíèÿ ñôåðû îáðàçîâàíèÿ ìåòîäîëîãè-
åé è ïðàêòèêîé ðàçðàáîòêè è îïòèìàëüíîãî
èñïîëüçîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé, îðèåíòèðîâàííûõ íà ðåàëèçàöèþ
öåëåé îáó÷åíèÿ è âîñïèòàíèÿ.

Â ýòîì ñìûñëå èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçî-
âàíèÿ íàïðàâëåíà íà:

- ñóùåñòâåííîå óëó÷øåíèå ìåõàíèçìîâ
óïðàâëåíèÿ ñèñòåìîé îáðàçîâàíèÿ íà îñíîâå èñ-
ïîëüçîâàíèÿ àâòîìàòèçèðîâàííûõ áàíêîâ äàííûõ
íàó÷íî-ïåäàãîãè÷åñêîé èíôîðìàöèè, èíôîðìàöè-
îííî-ìåòîäè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ, à òàêæå êîììó-
íèêàòèâíûõ ñåòåé;

- ñîâåðøåíñòâîâàíèå ìåòîäîëîãèè è
ñòðàòåãèè îòáîðà ñîäåðæàíèÿ, ìåòîäîâ è îðãà-
íèçàöèîííûõ ôîðì îáó÷åíèÿ è âîñïèòàíèÿ, ñîîò-
âåòñòâóþùèõ çàäà÷àì ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè îáó÷àå-
ìîãî â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ èíôîðìàòèçàöèè
îáùåñòâà;

- ñîçäàíèå ìåòîäè÷åñêèõ ñèñòåì îáó-
÷åíèÿ, îðèåíòèðîâàííûõ íà ðàçâèòèå èíòåëëåêòó-
àëüíîãî ïîòåíöèàëà îáó÷àåìîãî, íà ôîðìèðîâà-
íèå óìåíèé ñàìîñòîÿòåëüíî ïðèîáðåòàòü çíàíèÿ,
îñóùåñòâëÿòü èíôîðìàöèîííî-ó÷åáíóþ, ýêñïåðè-
ìåíòàëüíî-èññëåäîâàòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü, ðàç-
íîîáðàçíûå âèäû ñàìîñòîÿòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè
ïî îáðàáîòêå èíôîðìàöèè;

- ðàçðàáîòêó è èñïîëüçîâàíèå êîìïü-
þòåðíûõ òðåíàæåðíûõ, òåñòèðóþùèõ, äèàãíîñ-
òèðóþùèõ ìåòîäèê êîíòðîëÿ è îöåíêè óðîâíÿ
çíàíèé îáó÷àåìûõ.

Â ñòðóêòóðíî-ñîäåðæàòåëüíîì íàïîëíå-
íèè èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ âêëþ÷àåò:

- êîìïüþòåðèçàöèþ – èñïîëüçîâàíèå
êîìïüþòåðíûõ ñðåäñòâ äëÿ ïîèñêà è îáðàáîòêè
èíôîðìàöèè;

- ìåäèàòèçàöèþ – ïðîöåññ ñáîðà, õðà-
íåíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ èíôîðìàöèè ìóëüòèìå-
äèà è âèäåî òåëåêîììóíèêàöèîííûìè ñðåäñòâàìè;

- èíôîðìàöèîííóþ äèäàêòèêó – ñî-
ïðîâîæäåíèå îáðàçîâàòåëüíî-ïîçíàâàòåëüíîãî
ïðîöåññà íà îñíîâå èñïîëüçîâàíèÿ òðåíàæåðîâ,
ñèíòåçàòîðîâ òåñòîâ, êîíòðîëüíî-îöåíî÷íûõ ìà-
òåðèàëîâ;

- èíôîðìàöèîííóþ ïðàêñèîëîãèþ –
îáåñïå÷åíèå âûñîêîé ýôôåêòèâíîñòè äîñòèæåíèÿ
îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé â óñëîâèÿõ ñîçäàíèÿ èí-
ôîðìàöèîííî-ïðàêñèîëîãè÷åñêèõ ñðåä ó÷åáíîãî
íàçíà÷åíèÿ.

Èíôîðìàòèçàöèÿ îáùåñòâà è, êàê ñëåä-
ñòâèå, èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ ïîñòåïåííî
ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî ñêëàäûâàåòñÿ ìíîãîóðîâ-
íåâàÿ ñèñòåìà ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè íà ðàç-
ëè÷íûõ íîñèòåëÿõ è â ðàçëè÷íûõ çíàêîâûõ ñèñòå-
ìàõ. Ïðîèñõîäèò ïðîöåññ «ñåìèîòèçàöèè» îáùå-
ñòâà – ïîÿâëåíèå è ðàçâèòèå ìíîãî÷èñëåííûõ çíà-
êîâûõ ñèñòåì, áëàãîäàðÿ êîòîðûì îáðàçóåòñÿ
ìíîãîêîìïîíåíòíîå «èíôîðìàöèîííîå ïîëå»,
ïðåäñòàâëÿþùåå ñîáîé ñïåöèôè÷åñêîå èíôîðìà-
öèîííîå îêðóæåíèå ÷åëîâåêà (ñî÷åòàíèå òåêñòîâ,
ãðàôè÷åñêîãî èçîáðàæåíèÿ, çâóêîâûõ è àóäèîâè-
çóàëüíûõ ñîîáùåíèé è äð.). Âîçíèêàåò ïðîáëå-
ìà èíôîðìàöèîííîé (êîììóíèêàòèâíîé) àäàïòà-
öèè ÷åëîâåêà â îáùåñòâå, ðåøåíèå êîòîðîé òàê-
æå ëîæèòñÿ íà ïëå÷è îáðàçîâàíèÿ.

Ñðåäè ñïåöèôè÷åñêèõ ñîöèàëüíî-ïåäàãî-
ãè÷åñêèõ ïðîáëåì, ïîðîæäåííûõ ïðîöåññîì èí-
ôîðìàòèçàöèè, öåíòðàëüíîå ìåñòî çàíèìàåò ïðî-
òèâîðå÷èå ìåæäó òåìïîì ïðèðàùåíèÿ çíàíèé â
îáùåñòâå è îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè èõ
óñâîåíèÿ èíäèâèäîì. Ïîïûòêè ðàçðåøèòü ýòî
ïðîòèâîðå÷èå ïðèâîäÿò ê îòêàçó îò àáñîëþòíîãî
îáðàçîâàòåëüíîãî èäåàëà («âñåñòîðîííå ðàçâè-
òîé ëè÷íîñòè») è çàìåùåíèÿ åãî ñîöèàëüíî-äå-
òåðìèíèðîâàííûì îáðàçîâàòåëüíûì èäåàëîì –
ìàêñèìàëüíîãî ðàçâèòèÿ ñïîñîáíîñòåé ÷åëîâåêà
ê ñàìîðåàëèçàöèè. ×åëîâåê ïðè ýòîì äîëæåí
èìåòü ïðàâî âûáîðà íàïðàâëåíèé îáðàçîâàíèÿ,
÷òî îáåñïå÷èâàåòñÿ ââåäåíèåì äîñòàòî÷íî ðàí-
íåé äèôôåðåíöèàöèè îáó÷åíèÿ, ïðåäîñòàâëåíè-
åì âîçìîæíîñòè ïðîäâèãàòüñÿ ïî èíäèâèäóàëü-
íûì îáðàçîâàòåëüíûì ïðîãðàììàì â ñèñòåìå
íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Ðåàëèçîâàòü èäåþ íåïðåðûâíîãî îáðàçî-
âàíèÿ âîçìîæíî, ëèøü ïîäãîòîâèâ íåîáõîäèìûå
óñëîâèÿ äëÿ ñàìîîáðàçîâàíèÿ: ñîçäàíèå äîñòóïà
ê ðàçëè÷íûì èñòî÷íèêàì èíôîðìàöèè, ôîðìè-
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Ë.Þ. Ìîíàõîâà, À.À. Ìîíàõîâà. Òåðìèíîëîãè÷åñêèé àñïåêò ïðîáëåìû èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ

àëüíî-ãóìàíèòàðíûõ íàóêàõ è îáðàçîâàíèè: ñî-
âðåìåííîå ñîñòîÿíèå, ïðîáëåìû, ïåðñïåêòè-
âû ðàçâèòèÿ” http://www.auditorium.ru/.

4. Îñòðåéêîâñêèé Â.À. Èíôîðìàòèêà: Ó÷åá.
äëÿ âóçîâ. –Ì.: Âûñø. øê., 2001. –511 ñ.

5. Ãëîññàðèé ïî èíôîðìàöèîííîìó îáùå-
ñòâó http://www.iis.ru/glossary.

6. Ïåäàãîãè÷åñêèé ýíöèêëîïåäè÷åñêèé ñëî-
âàðü / Ïîä ðåä. Á.Ì. Áèì-Áàäà. http://
dictionary.fio.ru/article.php?id=13322.

7. ×åïóðåíêî Ã.Ï. Îñíîâû èíôîðìàòèçàöèè
ïðîöåññà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ âóçà: Ìîíî-
ãðàôèÿ. –ÑÏá.: Ëåí. ãîñ. îáë. óí-ò èì. À.Ñ.-
Ïóøêèíà, 2002. –280 ñ.

8. Þñóïîâ Ð.Ì., Çàáîëîòñêèé Â.Ï. Íàó÷-
íî-ìåòîäè÷åñêèå îñíîâû èíôîðìàòèçàöèè. –
ÑÏá.: Íàóêà, 2000. –455 ñ.

9. Ïîëîíñêèé Â.Ì. Íàó÷íî-ïåäàãîãè÷åñêàÿ
èíôîðìàöèÿ: Ñëîâàðü-ñïðàâî÷íèê. –Ì.: Íîâàÿ
øêîëà, 1995. –256 ñ.

10. Ðàçâèòèå åäèíîé îáðàçîâàòåëüíîé èí-
ôîðìàöèîííîé ñðåäû (2001-2005 ãã.). Ïîñòàíîâ-
ëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò 28.08.2001 ã. ¹ 630.

ðîâàíèå è ðàçâèòèå ó ÷åëîâåêà ñïîñîáíîñòåé, ñâÿ-
çàííûõ ñ å¸ ïîèñêîì, îáðàáîòêîé, âîñïðèÿòè-
åì, ïîíèìàíèåì è èñïîëüçîâàíèåì. ×åëîâåê, íå
âëàäåþùèé èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè, ëè-
øàåòñÿ îäíîãî èç àäàïòàöèîííûõ ìåõàíèçìîâ â
äèíàìè÷íî ðàçâèâàþùåìñÿ ñîöèóìå. Èíôîðìà-
öèîííûå ñðåäñòâà è òåõíîëîãèè ñòàíîâÿòñÿ ñâîå-
ãî ðîäà “ïðîäîëæåíèÿìè” ÷åëîâåêà (Õ.Ì. Ìàê-
Ëþýí). Âîçíèêàåò ïðîáëåìà ôîðìèðîâàíèÿ èí-
ôîðìàöèîííîé êóëüòóðû ëè÷íîñòè.
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